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Licenciatura en Administracion

Tabla general de asignaturas del Plan de Estudios y Obligaciones Académicas

(Ajuste 2008)
Asignatura Horas Carga Carga horaria | Correlatividades
catedra horaria total en horas
semana- | total en reloj
les horas
catedra
ler. aiio
Contabilidad | 4 64 48 | -
Contabilidad Il 4 64 48 | Contabilidad |
Andlisis Matematico | 5 80 60 | -
Andlisis Matematico Il 5 80 60 | Analisis Matematico |
Instituciones del Derecho 6 96 72 | -
Administracién | 4 64 48 | -
Administracién |l 4 64 48 | Administracion |
Principios de Economia 6 96 72 | -
Practica Profesional | 6 96 72 | -
Subtotal anual horas reloj 528
2do. Ao
Estadistica 6 96 72 | Analisis Matematico Il
Microeconomia 6 96 72 | Principios de Economia
Marketing | 5 80 60 | Administracién Il
Marketing Il 5 80 60 | Marketing |
Derecho Comercial | 3 48 36 | Instituciones del Derecho
Derecho Comercial Il 3 48 36 | Derecho Comercial |
Costos | 4 64 48 | Contabilidad Il
Costos Il 4 64 48 | Costos |
Practica Profesional Il 6 96 72 | Practica Profesional |
Materia Optativa de Formacién 2 32 24 | -
General (MOFG) 1
Participacion en Jornadas y Congresos - 23 | -
Subtotal anual horas reloj 551
3er. Ao
Calculo Financiero 8 128 96 | Estadistica
Macroeconomia 6 96 72 | Principios de Economia
Administracion de Recursos Humanos | 4 64 48 | -
Administracion de Recursos Humanos |l 4 64 48 | Adm. de Recursos Humanos |
Sistemas de Informacion | 4 64 48 | -
Sistemas de Informacion I 4 64 48 | Sistemas de Informacion |
Administracion de la Produccion 6 96 72 | -
Habilitacion Profesional | 6 96 72 | Practica Profesional Il
MOFG 2 2 32 24 | -
MOFG 3 2 32 24 | -
Participacion en Jornadas y Congresos - - 45 | -
Trabajo Social Profesional - - 400 | -
Subtotal anual horas reloj 997
4to. Ao
Direccion 4 64 48 | -
Administracion Financiera 4 64 48 | Calculo Financiero
Evaluacién y Administracion de 4 64 48 | Calculo Financiero
Proyectos
Calidad y Productividad 4 64 48 | -
Régimen Tributario | 4 64 48 | -
Régimen Tributario Il 4 64 48 | Régimen Tributario |
Habilitacion Profesional Il 8 128 96 | Habilitacion Profesional |




Trabajo Final de Carrera 2 32 24 | -

MOFG 4 2 32 24 | -

MOFE 1 4 64 48 | -

MOFE 2 4 64 48 | -

MOFE 3 4 64 48 | -

Participacién en Jornadas y Congresos - - 45 | -

Desarrollo del Trab. Final de Carrera - - 200
Subtotal anual horas reloj 821

TOTAL DE LA CARRERA EN HORAS RELOJ 2.897

Titulo final: LICENCIADO EN ADMINISTRACION

Listado de MOFE:

Asignatura Carga horaria Correlatividades

semanal

Investigacién de Mercados 4 Estadistica

Logistica Comercial 4 Marketing Il

Administraciéon de PyME 4 -

Administracion de Entidades Financieras 4 -

Satisfaccion al Cliente 4 -

Mercado de Capitales y Derivados Financieros 4 Calculo Financiero

Finanzas Internacionales 4 -

Negocios Internacionales 4 -

Negociacion Internacional 4 -

Investigacidon de Mercados Internacionales 4 -

Derecho Internacional 4 -

Contenidos minimos de las asignaturas

e 12ANO

1.- INSTITUCIONES DEL DERECHO

Aspectos conceptuales basicos del Derecho. El Derecho Constitucional. La Constitucidon Argentina. La
organizacion del Gobierno Nacional. Derecho Civil. Concepto. EI Cdédigo Civil Argentino. Persona.
Domicilio. Capacidad e incapacidad. Fin de la existencia de las personas visibles. Personas juridicas. El
patrimonio. El hecho como fuente del Derecho. Derechos reales. Concepto y evolucidon de la familia.
Sucesiones. Derecho Administrativo. Hechos y actos administrativos. Legislacion y reforma del Estado.

2.- CONTABILIDAD |

Conceptos introductorios. Funcion y proceso contable. Las cuentas. Clasificacién. Principios contables.
Registracion de operaciones. Cierre del ciclo contable. Balance de sumas y saldos. Normas contables:
legales y profesionales. Introduccion a su estudio.

3.- CONTABILIDAD Il

Elaboracion de estados contables. Efectos de la inflacidn. Criterios de valuacion. Analisis e interpretacion
de estados contables. Uso de la informacién contable para la toma de decisiones. Contabilidad
Gerencial.

4.- ANALISIS MATEMATICO |

Funciones de variable real. Conjunto de nimeros reales. Concepto de funcién. Funciones algebraicas y
trascendentes. Limites. Continuidad. Derivada. Diferencial. Féormulas de Taylor y de Mc Laurin.
Aplicacion a la Administracion y la Economia.

5.- ANALISIS MATEMATICO I
Integral indefinida. Teorema fundamental del calculo integral. Métodos de integracién. Integral definida.
Matrices y determinantes. Sistemas, de ecuaciones lineales. Geometria analitica del espacio. Ecuaciones




diferenciales y en diferencias finitas. Funciones de varias variables. Derivadas parciales. Extremos
relativos Aplicacidn a la Administracién y la Economia.

6.- ADMINISTRACION |

Fundamentos de la administracidon. Evolucién de las ideas en Administracién. Las organizaciones:
concepto, enfoque y funcionamiento. Liderazgo y comunicacién. Trabajo en equipo. Tablero de
comando. El comportamiento organizacional. Epistemologia de la Administracidn.

7.- ADMINISTRACION I
El proceso de formacién de objetivos. Procesos de decisién, planeamiento, influencia, ejecucion,
informacion y control. Estructura organizativa. La administracion y las organizaciones en la Argentina.

8.- PRACTICA PROFESIONAL |

La empresa: concepto y tipos. Creacion. Inscripciones en organismos de control y tributacién. Funciones
que se desarrollan en la empresa. Documentacién empleada. El contexto de la empresa: social, politico,
econdémico, cultural, tecnolégico, ecoldgico. Mercados. Bolsas de valores. Organismos tributarios y de
control. Contexto internacional. La asignatura estd orientada a la practica, valiéndose presentaciones
tedricas breves y desarrollandose a través de casos y trabajos de campo.

9.- PRINCIPIOS DE ECONOMIA

La ciencia econdmica. El hecho econémico. Concepto de valor. Unidades econdmicas. Plan econdmico
de la unidad de consumo. Necesidades. Utilidad. Curvas de indiferencia. Recta del gasto. Equilibrio del
consumidor. Demanda individual y de mercado. Elasticidades. Plan econdmico de la unidad de
produccion. Factores, productividad. Isocuantas. Costos. Equilibrio. Marcados. Equilibrio del empresario
y de la industria.

Los agregados econdmicos. Producto; consumo; ahorro; inversiones; importaciones; exportaciones. Sus
determinantes y relaciones. Moneda. Precios. Interés. Equilibrio general. Distribucién del ingreso.
Crecimiento y desarrollo.

e 22ANO

10.- ESTADISTICA

Estadistica descriptiva. Probabilidades. Variables aleatorias. Principales distribuciones. Inferencia
estadistica. Pruebas de hipdtesis. Estimacién de pardmetros. Muestreo. Regresién y correlacion. Series
cronolégicas. Prondsticos. Numeros indices.

11.- MICROECONOMIA

Teoria de la conducta del consumidor. Curvas de indiferencia. Restricciones presupuestarias. Obtencion
de curvas de demanda. Efectos de la variacidén de. Precios y del ingreso en la conducta del consumidor.
Efectos precio, sustitucién y renta. Demanda individual y de mercado. Cambios en la cantidad
demandada y en la demanda. Elasticidades. Produccidn. Factores. Isocostos. Equilibrio de la empresa.
Senda de expansion. Corto y largo plazo. Costos. Mercados. Equilibrio del empresario y de la industria.
Teoria de la distribucion. Determinaciéon del precio de los factores de la produccién. El equilibrio general

12- MARKETING |
Definicién. Planeamiento estratégico y proceso de marketing. Investigacién y sistemas de informacion
de marketing. Comportamiento de los consumidores. Segmentacién de mercados y posicionamiento

13.- MARKETING Il

Desarrollo de la “mezcla de marketing”. Ciclo de vida y desarrollo de nuevos productos. Fijacion de
precios de productos. Canales de distribucién y administracion de la logistica. Ventas personales, venta
minorista y mayorista, administracién de ventas. Estrategias de comunicacion. Publicidad, promocién de
ventas y relaciones publicas. Marketing directo. Marketing y comercio electrénico.

14.- DERECHO COMERCIAL |
Teoria general de los actos de comercio. Obligaciones. Contratos: concepto, caracteristicas y tipos.
Titulos y papeles de comercio. El crédito y la transmisidon de bienes y derechos. Garantia econdémica,




esencial, natural, adicional y eventual. Letra de cambio, pagaré, cheque, y otros documentos
comerciales. Sociedad comercial: concepto, andlisis de los distintos tipos de sociedades.

15- COSTOS |

Costos: concepto y metodologia basica. El costo en el subsistema de la contabilidad patrimonial y en el
de la contabilidad gerencial. Contabilidad de Costos. Los elementos del costo de produccion. Los costos
de comercializacidn y administracion. Introduccién a los métodos y sistemas de costos.

16.- COSTOS lI
Métodos y sistemas de costos. La relacién costo-volumen-utilidades. Costos para la toma de decisiones.
Costos para la fijacion de precios. Informes de costos.

17.- PRACTICA PROFESIONAL ||

El ejercicio profesional en Ciencias Econdmicas. Incumbencias. Cédigo de ética. Desarrollo tedrico y
practico de las aplicaciones del Derecho Comercial. Gestién de la calidad. Procesos. Reingenieria
empresaria. Introduccion a la gestion de productividad. Dada su naturaleza, esta asignatura esta
orientada a la practica, valiéndose de presentaciones tedricas breves y desarrollandose
mayoritariamente a través de casos y trabajos de campo que permitan al alumno ir adquiriendo un
adecuado contacto con la realidad en la que habra de desempefiarse profesionalmente.

18.- DERECHO COMERCIAL Il

Temas juridicos comerciales especiales: proteccion legal del software; régimen de las inversiones
extranjeras; régimen legal de la inscripcidn y retribucién de patentes, marcas y otros activos intangibles.
Legislacion regulatoria del comercio exterior; promocidn industrial: uniones transitorias de empresas
(UTE) y agrupaciones de colaboraciéon empresarias.

e MOFG

213.- FILOSOFIA

La problematica filoséfica. El hombre y la filosofia. Alma y Cosmos en el mundo antiguo. EL problema del
principio y del movimiento. El hombre y las potencias césmicas. Sujeto y mundo en la Edad Moderna.
Razdn y experiencia. Los objetos y el hombre en el mundo actual. Neoemperismo. Neopositivismo.
Analisis del lenguaje. Los hechos y el lenguaje. La estructura ontoldgica de la existencia humana. Ser y
tiempo. Modernidad y Postmodernidad. La simulacién de la cultura.

219.- MEDIOS DE COMUNICACION Y OPINION PUBLICA

Los sistemas sociales y la comunicacion: Teorias sobre la comunicacion masiva. Estructura de los medios
de comunicacion masiva. Legislacidon y control. Naturaleza de la opinidn publica. Elementos que inciden
en la diversidad de opiniones. Teorias sobre opinidn publica.

e 32ANO

19.- CALCULO FINANCIERO

Conceptos basicos del calculo financiero. Métodos cuantitativos aplicables a la valuacién de activos.
Operaciones financieras. Capitalizacién y descuentos.

Métodos de evaluacién de proyectos de inversidon. Imposiciones, amortizaciones y rentas. Sistemas de
ahorro y préstamo. Pensiones.

20.- MACROECONOMIA

Los agregados econdémicos. Producto, ingreso, consumo, inversién, ahorro. Macroeconomia clasica.
Macroeconomia keynesiana. Oferta y demanda monetaria. Gobierno. Economia abierta. Crecimiento.
Ciclos econdmicos. Politica monetaria vy fiscal.

21.- ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS |




Planeamiento organizacional y de los recursos humanos. Seleccion de personal; andlisis de la posicién a
cubrir, contactos, medios de seleccidn, entrevistas, pruebas técnicas, evaluacidon psicoldgica, etc.
Induccidn.

22.- ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS I
El servicio de empleo. Capacitacidn. Desarrollo de los recursos humanos. Politica de remuneraciones.
Evaluacidn de tareas. Evaluacion de desempefio.

23.- SISTEMAS DE INFORMACION |

Teoria de sistemas. Los sistemas de informacion y el procesamiento de datos. Los sistemas de
informacion y la organizacion. Limites de los sistemas. Fragmentacién de los sistemas. La informacion
como recurso. La informacién y la organizacion. Economia de la informaciéon. Funciones de un sistema
de informacion.

24.- SISTEMAS DE INFORMACION I

Tecnologia informdatica. Arquitectura de hardware y software de base. Procesamiento por lotes, en
linea, en linea, distribuido. Redes de transmisién de datos. Estructura organizativa de sistemas y
procesamiento de datos. Metodologia y técnicas para el desarrollo de sistemas. Seguridad y auditoria en
el procesamiento de datos. Metodologia para la seleccién de equipamiento. Software de base vy
software de aplicacion. La oficina electronica. Costos del procesamiento de datos. Nuevas tecnologias:
Internet- tecnologias para e-commerce y derivados.

25.- ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

Planeamiento de la produccién: integracién al planeamiento empresario, dindmica de sistemas,
planeamiento jerarquico. Funciones y caracteristicas del planeamiento de la produccidn. Programacion y
lanzamiento. Diferencias segun el tipo de produccién. Métodos y técnicas aplicables.

Decisiones de inventario. Compras. Desarrollo de proveedores. Organizacion de almacenes.
Planeamiento y programacién del mantenimiento. Control cualitativo y costeo de la produccion. Uso de
sistemas computarizados.

26- HABILITACION PROFESIONAL |

La actividad de consultoria. Formas de encararla. Campos de actividad. Organizacion. Perfil del
consultor. Problematica de la interaccion con la empresa cliente. Presupuestacién y propuesta de
servicios. Programacion y control de proyectos de consultoria. Implantacién de recomendaciones.
Informes. Honorarios. Dada su naturaleza, esta signatura estd orientada a la practica, valiéndose de
presentaciones tedricas breves y desarrollandose mayoritariamente a través de casos y trabajos de
campo que permitan al alumno ir adquiriendo un adecuado contacto con la realidad en la que habra de
desempenfiarse profesionalmente.

e MOFG

230.- ETICA

El hombre y sus valores éticos. Necesidad de la reflexion sobre la cuestion moral: modernidad,
postmodernidad. Presupuestos éticos. Moral publica y moral privada. Problemas morales en la
actualidad: el valor de la vida, el aborto, la corrupcién, los derechos humanos, etc. El hombre frente a las
adicciones, a la tecnificacién y al economicismo, como formas de vida. El problema de la diferencia: la
discriminacion. La vigencia de los valores éticos en el ambito de las estructuras sociales, politicas,
técnicas, educativas, etc. Etica, cultura y productividad.

224.- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Concepto de ciencia. Ciencias facticas y formales. Métodos deductivos y probabilisticos. Fases de una
investigacién: delimitacion del marco tedrico, elaboracidon de hipdtesis de trabajo, disefio de la
investigacién, eleccién del tipo de prueba, recoleccidén de datos, andlisis de los resultados. Elementos
basicos para la redaccién de un informe de investigacion.




208.- MOVIMIENTOS SOCIALES Y POLITICOS DEL SIGLO XX

La situacion politica y social del siglo XX. Movimientos sociales y politicos segin su aparicién histdrica
y/o posible simultaneidad. Fenémenos politicos mas destacados: comunismo, fascismo, nazismo,
movimientos del Tercer Mundo de los afios 50 y 60 y su multiplicidad de actores. Comunismo Maoista,
movimientos de liberacién de la India, Egispto, Yugoslavia y los populismos de América Latina. La caida
del comunismo y la revolucién conservadora de los 80 y 90.

222.- PSICOLOGIA POLITICA
Comportamiento y analisis de la sociedad politica. Los condicionantes psicolégicos de la accidn politica:
las masas y el comportamiento

e 42ANO

27.- DIRECCION

El sistema de Direccién: configuracién, procesos. Rol del Gerente General. Tipos de comportamiento
gerencial. Estrategia. Direccién estratégica. Mision de la organizacion. Competencia. Ventajas
competitivas. Andlisis estratégico: segmentacion, portafolio de sectores estratégicos, matrices de
analisis. Contexto organizacional. Tactica: planeamiento y control empresario. La gerencia y el futuro: de
la proyeccion a la proyectiva; las realidades politicas; medios econdmico y ecoldgico; la sociedad del
conocimiento; rol y perfil del gerente del futuro. Dada su naturaleza, esta asignatura estd orientada a la
practica, constituyéndose en un verdadero simulador de vuelo del Gerente General, a través del
desarrollo de casos y trabajos de campo que coadyuven a la formacion del futuro egresado como
dirigente.

28.- ADMINISTRACION FINANCIERA

Administracion financiera. Mercados de dinero y de capitales. Presupuesto de capital: riesgo y
rentabilidad: equilibrio de activos financieros. Inversiones. Endeudamiento. Adquisiciones y fusiones de
empresas. Planificacion financiera. Decisiones financieras a corto plazo. Gestion financiera internacional.
El control de la empresa.

29.- EVALUACION Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS

Concepto vy tipo de proyectos. Metodologia para el estudio de proyectos; diferencia entre el sector
publico y las empresas privadas. Estudios comercial, industrial, organizacional y econémico financiero.
Flujo de fondos proyectado. Evaluacién del proyecto. Analisis de sensitividad. Presentacion y
conclusiones. Etapas del proyecto.

30.- CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

Funciones de calidad. Calidad de disefio y calidad de concordancia. Caracteristicas de la calidad.
Especificaciones y tolerancias. Confiabilidad. Control estadistico de calidad. Calidad cero defectos.
Calidad total: espiritu y cultura de la calidad. Autocontrol de calidad. Planificacion de la calidad: cliente
externo e interno; definicion de unidades de medida; optimizacién de la calidad. Circulos de calidad.

31.- REGIMEN TRIBUTARIO |
Actividad financiera del Estado. Principios tedricos de tributacién y Derecho Tributario. Impuestos sobre
las rentas, los patrimonios y los consumos. Otros impuestos, tasas y contribuciones.

32.- REGIMEN TRIBUTARIO |l
Procedimientos tributarios. Ley penal tributaria. La imposicion en relacion con las actividades
empresarias. Regimenes de desgravacioén fiscal. La Administracién Fiscal.

33.- HABILITACION PROFESIONAL II

Dada su naturaleza, esta asignatura esta orientada a la practica, constituyéndose en un verdadero
simulador de vuelo del Gerente General, a través del desarrollo de casos y trabajos de campo que
coadyuven a la formacion del futuro egresado dirigente.

150.- TRABAJO FINAL DE CARRERA




El trabajo final de la carrera consistird en un proyecto de Administracion referido a cualquier proceso de
negocio de una empresa como: Comercializacidon, Abastecimiento, Produccién, Ingenieria, Finanzas,
Administracion General, Servicio al Cliente, Recursos Humanos u otro que posea una organizacion, en
donde el alumno abordara en forma metodoldgica como puede ser la mejor forma de administrar la
complejidad del proceso de negocio o bien de apoyo al negocio, que el alumno seleccione.

El mismo podra realizarlo sobre cualquier tipo y tamafio empresario, como asi también sobre el sector
de actividad que el alumno seleccione, en donde aplicard todo el cimulo de conocimientos y
capacidades incorporadas

e MOFE

100.- ADMINISTRACION DE PYME

Empresas familiares. Estructuras administrativas propias. Crisis en los procesos de crecimiento.
Transformacién de empresas familiares pequefias en medianas y su posterior conversidon en empresas
grandes. Reconversion de los sistemas administrativos y contables.

101.- MERCADO DE CAPITALES Y DERIVADOS FINANCIEROS

Morfologia de los mercados de valores. Naturaleza de los flujos monetarios y financieros nacionales e
internacionales. Analisis empirico del funcionamiento de los mercados. Opciones. Futuros y nuevas
formas de productos financieros.

102.- SATISFACCION AL CLIENTE

Relacién con el marketing, los resultados y la participacién del mercado. Como administrar la cadena de
valor proveedor - cliente para lograr satisfaccion. Distintas formas sistemdticas de escuchar al cliente
externo e interno. Disefio de encuestas de satisfaccion, medicidon y mejora. Indicadores de los factores
criticos para los clientes. Tablero de comando. Modelo para crear, administrar y mejorar la satisfaccion
del cliente.

103.- ADMINISTRACION DE ENTIDADES FINANCIERAS

La estructura juridica, econdmica y financiera de la instituciones bancarias y otras entidades financieras.
Constitucidon y organizacion. Relacion con la Banca Central. Clasificacion del sistema financiero
argentino; organizacién central y sectorial; organizacion en el exterior. Depdsitos, operaciones pasivas y
servicios. Crédito. Analisis crediticio. Contabilidad y Auditoria de entidades financieras; plan de cuentas;
registracién; estados contables; presentacion al Banco Central; auditoria interna. Informatica aplicada a
las entidades financieras.

104.- INVESTIGACION DE MERCADOS

El sistema de investigacion de mercados. Propuesta de estudio. Proyecto de investigacion. Tipos de
investigacion. Etapas preliminares. Fuentes de datos. Informacion secundaria. Muestreo. Medicién vy
causalidad; proceso de medicion; medicién de actitudes; disefios causales. Obtencidn de informacién de
los encuestados. Procesamiento de los datos. Analisis univariado, bivariado y multivariado de
informacion. Informes. Medicidn y prondstico de la demanda. Investigacion de productos y prueba de
mercado.

105.- LOGISTICA COMERCIAL

Ubicacion de la logistica en el marco de la estrategia de comercializacién. Elementos del sistema
logistico. Variables relevantes. Integracién Comercializacién — Produccion. Planeamiento comercial.
Administracién de la fuerza de ventas: zonificacion y ruteo. Canales de distribucién: nuevas
modalidades. Gestidn de inventarios. Localizacion de existencias; depdsitos e instalaciones fisicas y de
manejo de materiales. Transporte. Sistema de Informacién. Disefio de sistemas logisticos; balanceo de
capacidades; dindmica de flujo, aplicacion de simulacidn y teoria de las colas; confiabilidad. Logistica
Comercial Internacional.




30.- NEGOCIOS INTERNACIONALES

Negocios internacionales desde la pequefia y mediana empresa nacional hasta la empresa
multinacional. Formulacién de negocios como profesional independiente y dentro de la empresa: la
intermediacién en negocios de comercio exterior. Leasing, franquicias y otras alternativas a la compra-
venta internacional. Variables a considerar en el desarrollo de negocios con paises industrializados o
economias emergentes: la influencia de la imagen de marca-pais.

28.- FINANZAS INTERNACIONALES

El sistema monetario internacional: Antecedentes y evolucién. Contabilidad nacional y balanza de pagos:
el problema de la deuda internacional, en Argentina y América Latina. Mercados cambiarios y
financieros internacionales. Financiamiento del comercio internacional. Evaluacidn de rentabilidad y
riesgos de las transacciones internacionales: utilizacion de derivados financieros. Aspectos
macroecondémicos en economias abiertas. Tipos de cambio y mercados de divisas: analisis de politicas
monetarias y fiscales.

24.- DERECHO INTERNACIONAL

Derecho Internacional Publico: concepto. La comunidad internacional. Obligatoriedad. Fuentes. El
Estado como sujeto. El territorio del estado. Relaciones entre Estados. La Comunidad Internacional
Organizada. Los foros internacionales. El individuo frente al Derecho Internacional. La responsabilidad
internacional. Derecho Internacional Privado: Ciencia y autonomia. Ordenamiento iusprivatista
internacional y norma iusprivatista internacional en general. Normas iusprivatistas internacionales
especiales.

NEGOCIACION INTERNACIONAL

Caminos criticos en la negociacién. Objetivos y estimulos. El acuerdo sobre el desacuerdo. Las
transacciones Intermedias. La Mediacidon negociadora. Simulacidn de negociaciones politicas a nivel
nacional e internacional.

INVESTIGACION DE MERCADO INTERNACIONAL

El sistema de Investigacion de Mercado. Aplicaciones a Mercados externos. Propuestas de estudio.
Proyecto de Investigacion. Tipos de Investigacion. Fuentes de Datos. Informacion secundaria.
Mediciones y Prondsticos. Informes.

e MOFG

ANALISIS POLITICO SOCIAL MUNDIAL
Conocimientos sobre la situacidn politica y social a escala mundial. Como se organizan y agrupan las
naciones. La organizacién e instituciones internacionales. El problema del trabajo.

DEFENSA DEL CONSUMIDOR

El derecho del consumidor. Teoria general del contrato. Antecedentes. Ley de lealtad comercial. Ley de
defensa del consumidor. Procedimiento administrativo. Sistema nacional de arbitraje. Organizaciones de
defensa del consumidor. Entes reguladores.
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