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Facultad de Ciencias Economicas

Contenidos minimos de las asignaturas

1er. ano

PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION

Fundamentos metodologicos de la administracion. Evolucion de las ideas: teorias, escuelas,
las nuevas tendencias: administracion estratégica.

El comportamiento humano en las organizaciones. El enfoque administrativo y sociologico.
Fines individuales. Metas estratégicas y operativas. La negociacion. Subsistema de influencia.
Autoridad. Limites del poder. Subsistemas de comunicacion, informacion y control. El proceso
de toma de decisiones. Decisiones programadas y no programadas. Técnicas de creatividad
individuales y grupales. El control y el proceso de planeamiento.

ORGANIZACION DE EMPRESAS

El concepto de estructura de Administracion. Estructura organizacional. Procesos politicos,
administrativos, operativos de la organizacion. Subestructura administrativa de la empresa.
Centralizacion y descentralizacion. Organigramas y entegramas.

Subestructura de interdependencia técnica. Delegacion de tareas. Departamentalizacion.
Manual de organizacion y de procedimientos. Las empresas familiares: caracteristicas.
Organizacion formal y funcional. Otros tipos de organizacion: matricial, por objetivos, etc.

DERECHO INDIVIDUAL DEL TRABAJO

Concepto. Fuentes. Su naturaleza contractual y privatistica. Principios generales del derecho.
Sujetos: derechos y deberes de las partes. Modalidades del contrato de trabajo. El salario:
concepto. Pago: forma y prueba. Jornada de trabajo. Trabajo de menores y mujeres.
Suspensiones de la relacion de trabajo. Extincion de la relacion laboral: causas. La estabilidad
en la relacion laboral. Renuncia. Despido. El derecho del trabajo y el orden juridico. Fuero
laboral.

LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Evolucion en el tiempo. Ubicacion en la organizacion. Funciones y responsabilidades.
Objetivos. Su importancia en el planeamiento estratégico. Areas de actividad. La motivacion
y la moral en el trabajo. Estrategia de los Recursos Humanos. Politicas de la incorporacion,
adiestramiento y desarrollo, retribuciones y beneficios. Politicas laborales y de integracion.
Aplicacion de la computacion al area de Recursos Humanos.

TECNICAS DE COMUNICACION CON EL PERSONAL

Objetivo. Politica de comunicaciones. Proceso de la comunicacion. Barreras y obstaculos en la
comunicacion: metodologias para la solucion de los problemas emergentes. Comunicaciones
formales e informales. Canales y entropia de las comunicaciones con el personal. Programa de
comunicaciones. Encuesta de Moral.

RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

Politica de empleo. La personalidad. El trabajo como expresion de la personalidad. Analisis de
la funcion a cubrir. Medios de contacto: avisos, archivos de postulantes, escuelas y
universidades, bolsas de trabajo, etc. Medios de seleccion. Pruebas técnicas. La entrevista
como método cientifico. Tests y examenes preocupacionales. Referencias y antecedentes.
Proceso de la toma de decisiones.

ESTADISTICA APLICADA

Etapas del estudio estadistico. Las observaciones cuantitativas. Series simples. Series de
frecuencia. Representaciones graficas. Series cronoldgicas temporales y geograficas,
econdmicas y sociales. Regresion y correlacion lineal. Los nUmeros indices: concepto. Analisis
estadistico. Introduccion a la teoria del muestreo. Sus aplicaciones en la empresa.

PSICOSOCIOLOGIA DE LA ORGANIZACION

Sus distintos aspectos. Instituciones, organizaciones, grupos e individuos. Las Instituciones
Sociales. Rol de las organizaciones. Dinamica del cambio social. Tipologia de los grupos en las
organizaciones. Atravesamento de la organizacion y transveralidad de los grupos. Roles,
procesos de adjudicacion y asuncion. Motivacion, necesidades y satisfaccion. Actitud frente al
cambio. Procesos transferenciales. Diagnostico organizacional.
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2do. ano

SERVICIO DE EMPLEO

Ubicacion del servicio de empleo en la Gerencia de Recursos Humanos. Organizacion del
servicio de empleo. Ambito fisico, dependencias. Dotacion. Personal propio. Apoyo externo.
Planeamiento estratégico de Recursos Humanos. Plan anual de incorporaciones.
Reclutamiento de Personal. Fuentes externas e internas. Incorporacion de familiares y
amigos. Servicio Nacional de Empleo.

REMUNERACIONES Y BENEFICIOS

La remuneracion: su importancia. Como determinar un sueldo. La investigacion de Mercado.
Evaluacion de tareas. Grupos no analiticos, no cuantitativos. Métodos analiticos y
cuantitativos. Ventajas e inconvenientes. Encuesta de remuneraciones. Determinacion de la
curva de sueldos del mercado. Determinacion de la estructura de las remuneraciones.
Remuneraciones de ejecutivos. Beneficios: concepto y finalidad. Principios basicos. Distintos
tipos. Su importancia como complemento de la remuneracion. Aspectos administrativos y
legales.

CAPACITACION Y DESARROLLO

La capacitacion como recurso. El traslado de lo que se aprende a la tarea. La creatividad. El
conocimiento como elemento movilizador de la innovacion. La integracion del personal en
todos los niveles. La deteccion de necesidades. La politica de capacitacion. El proyecto de
desarrollo de la organizacion en relacion a sus recursos humanos. El proceso de cambio de las
personas. La responsabilidad para el desarrollo. Personal clave.

SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE

Administracion del riesgo en el trabajo. Accidentes de trabajo. Incapacidades. Estadisticas.
Factores humanos y materiales generadores de accidentes. Normas de prevencion. Practica
de la seguridad en el trabajo. Higiene laboral: toxicidad, ruido, vibraciones, enfermedades
profesionales. La defensa del medio ambiente: polucion, efluentes industriales. La
contaminacion del medio ambiente: medidas preventivas. Reglamentacion y norma legales de
aplicacion.

DERECHO COLECTIVO Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Naturaleza juridica. Preceptos constitucionales. Instituciones. Sujetos. El Sindicalismo.
Asociaciones profesionales: tipo, disposiciones legales. Convenciones colectivas. Conflictos
del trabajo: clasificacion y alcances. Tratamiento en el derecho argentino. Sistema de
seguridad social: régimen previsional. Asignaciones familiares. Obras sociales.

RELACIONES LABORALES Y SINDICALES

Sun funcion y responsabilidad. Interrelacion con los distintos sectores del area de Recursos
Humanos y del resto de la organizacion. Procedimiento internos y externos de atencion de
quejas. Partes intervinientes en los conflictos. Participacion en los despidos y sanciones
disciplinarias. Analisis de la relacion con el contexto y los momentos sociales y economicos.
Autoridades de aplicacion.

SEMINARIO DE ESTUDIO DE CASOS
El método de casos. Su analisis. Aplicaciones practicas y discusion de las distintas situaciones
planteadas y bisqueda de las soluciones alternativas en cada caso.

SEMINARIO DE INTEGRACION DE RECURSOS HUMANOS

Integracion de paneles para la realizacion de un trabajo de campo a llevarse a cabo en una
empresa, que permita observar en la practica como se aplican los conocimientos adquiridos.
Presentacion y evaluacion de los mismos. Resumen y conclusiones.



