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Propoésito

» Analizar e identificar los desafios que enfrentan

las formas de trabajo académico en

educacion superior ante las exigencias de

calidad y productividad en la transicion de
sociedad del conocimiento.
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|. Antecedentes sobre las

practicas de gestion de la
calidad de Ila educacion
superior




Antecedentes

» Ruptura de las estructuras disciplinarias.
» Complejidad de la produccion del conocimiento
contemporaneo.

» Nuevos modos de produccion del conocimiento
Impulsados por las tecnologias de |la
comunicacion y la informacion.

» Desarrollo de las comunidades de practicas y de
teorias.




Nuevos dispositivos estructurales

IMPACTO DE LAS TIC's
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La sociedad del conocimiento tiene un soporte
en las TIC’s por los siguientes efectos:

« Aumentan la productividad

« Favorecen la formacion y
crecimiento de nuevas industrias

 Impulsan la adopcion de modelos organizacionales
originales con el propdsito de aprovechar mejor las
nuevas posibilidades.




La sociedad del conocimiento y las TIC’s configuran tres
dispositivos estratégicos que determinan el nuevo
modo de produccion del conocimiento:

a) Incorporar la produccion de conocimiento
transdisciplinario.

b) Adoptar un paradigma pedagogico centrado en el
aprendizaje continuo.

c) Desarrollar una capacidad de
vinculacion externa para la
transferencia y difusion del
conocimiento.




Macrotendencias y tensiones de la educacion superior en la
transicion hacia la sociedad del conocimiento
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IIl. Conceptos basicos sobre
evaluacion de la calidad y
productividad acadéemica
en la educacion superior




Criterios generales de la evaluacion de
la calidad

1.EFICIENCIA
2.EFICACIA

3. RELEVANCIA
4. EQUIDAD

5. IMPACTO




Profesion Académica l:

» Conjunto de actores que comparten una
comunidad de saberes especializados,
metodologias, instrumentos propios de un campo
del conocimiento que les dan identidad vy
significado en su interaccidon interpersonal vy
social.




Profesion Academica ll:

» Espacio intelectual y social con una ldgica

propia, derivada de su proceso de
acumulacion del conocimiento y del desarrollo
de estrategias tedricas y metodoldgicas
comunes, cada vez mas eficaces para
contender con los complejos procesos de
observacion, medicion, y experimentacion
necesarios en la  construccion del
conocimiento cientifico.

Karl Popper, Thomas Khun, Bordieu, Lakatos)




Caracteristicas de productividad de un
grupo de investigacion
1. Proyecto aceptado, significa proyecto financiado.

1. Proyecto financiado significa proyecto
permanentemente evaluado.

1. Relacion permanente con espacios académicos
iInternacionales del campo especifico.

1. Seminario interno de formacion y desarrollo.

1. Reconocimientos a la productividad.

Fuente:
Proyecto: Analisis de contribuciones cientificas y tecnoldgicas. IPN
Entrevista al Dr. Carlos Casas Campillo



Dimensiones criticas de la productividad
cientifica de los grupos académicos

1. ldentidad intra y extra institucional reconocida.

2. Legitimidad y formalidad flexible en convenios vy
formas financieras.

3. Soporte y flexibilidad administrativa en el desarrollo de
proyectos.

4. Infraestructura eficaz.

5. Financiamiento alternativo, no solo intrainstitucional.
6. Comunicacion y conectividad intra e interinstitucional.
7. Productividad con horizonte internacional.

8

Cultura institucional propicia en relacion a las
conductas, habitos y actitudes cientificas criticas.

o.  Slistema de Incentivos y reconocimientos con equidad
y trascendencia cientifica.

Fuente: Ricardo Arechavala.
Factores que inciden en la productividad cientifica.




Organizacion Universitaria:

» La  organizacion  universitaria €S  unha
organizacion estructuralmente en constante
diversificacion, cada que aparece un nuevo
campo del conocimiento aparece un apendice
en la estructura organizacional de la universidad

(Burton Clark).




La mision de la universidad

» Jaques Derrida (2002), plantea que la mision de la
universidad debe ser el desocultamiento de la verdad,
lo que él llama la “universidad sin condicion”, y que
posee un “principio de resistencia incondicional’, que
consiste en gque a ésta institucion se le debe reconocer
la libertad acadéemica, una libertad incondicional de
cuestionamiento y de proposicion, el derecho de decir
publicamente todo lo que exigen una investigacion, un
saber y un pensamiento de la verdad ante los poderes
economicos, politicos, religiosos Yy de toda indole.




Proceso del desarrollo del conocimiento en diversas

Instancias
Dimension Externalizacion
epistemologia !
Combillaci(’)n
Conocimiento |
explicito
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tacito Socializacién R . .
Internacionalizacién Dimension
ontologica
Individuo Grupo Organizacion Inter-organizacion

Nivel de conocimiento

Fuente: Nonaka



Concepto de gestion educativa

g Es la dinamica institucional que tiende a
vincular los ambitos del proceso
administrativo con los de la organizacion,
bajo la conduccion de un liderazgo
participativo y transformador, para
garantizar el cumplimiento de la mision
institucional.




a bk WD

Practicas de gestion exitosas

Agregar valor a la organizacion (produccion de
aprendizajes).

Establecer comunicacion eficaz.

Fomentar la delegacion y el empowerment.
Desarrollo de equipos de alto desempeno.

Adaptar la organizacion al multientorno (participacion
social).

Visualizar la comunidad productiva

Mirar primero al interior de la organizacion
Poseer una vision estratégica

Aceptar riesgos en los cambios
Personificar una vision del bien comun
Desafiar al sistema

Gestion con principios éticos

LA



lIl. Practicas académicas
indebidas como efectos
de las exigencias de
productividad y
competitividad




Efectos de las Politicas y practicas de
calidad

» Poco es |lo que se sabe respecto a los posibles
efectos de mediano y largo plazo de los
mecanismos de premio a la productividad en el
comportamiento y las trayectorias académicas, la
renovacion de la profesion y, menos aun, sobre
sus posibles consecuencias en el desarrollo del
conocimiento, la ensenanza de nivel superior y la
capacidad critica de la universidad mexicana.




Evaluacion de la prductividad academica
Modos de reqgulacion del trabajo académico

Credenciales Desempefio

Anos de servicio Productividad

Contrato colectivo de trabajo Remuneracion individualizada
Salario legal Programas de pago por mérito

Sindicato y participacion politica ~ Disciplinay obediencia

Reinvencion de las identidades de los académicos y transformacion

de la naturaleza, contenido y organizacion del trabajo académico
Practicas corporativas Practicas contractuales

Régimen burocratico > Régimen de mercado
1960 1970 1980 (S8 1990 2000

Fuente: Eduardo Ibarra (modificado)




Efectos perversos de las exigencias de
productividad y competitividad

Haciendo siempre lo mismo Relajamiento de la exigencia acadé-
pero presentandolo como diferente mica para alcanzar los estandares

Proyectos de corto plazo
con resultados ad hoc

Credencialismo . .
/ Neo-clientelismo

Auto-plagio <«— Practicas
académicas indebidas mmcién

) _ Plagio
Habilitacion doctoral ‘justo a tiempo’

y doctorados ‘fast-track’ Cazadores de constancias
y certificados

Fuente: Eduardo Ibarra (modificado)



IV. Desafios de las nuevas
formas de trabajo academico
en la profesion y grupos
academicos




Efectos de las Politicas y practicas de
calidad

» Un tema adicional de reflexion en la reformulacion de los
sistemas de reconocimientos de la trayectoria académica
es el hecho de que de manera generalizada, los
académicos demostraron una aparente impunidad en los

casos que no cumplen con las reglas y compromisos
Institucionales.

» Esto es debido quiza a la falta de normatividad en la
evaluacion de las practicas del desempefio doscente (¢ que
hacer con los maestros que tienen mal desempeno?).




Tabla 1. Desafios de la gestion académica en la sociedad

del conocimiento desde la perspectiva de los expertos

Desafios de la educacion
superior en la transiciéon a la
sociedad del conocimiento

Nuevas formas de trabajo
académico en la educacion
superior

Transformaciones en la
gestion de la educacion
superior

*Desafios organizacionales
en investigacion, docencia,
gestidn e interrelacion con
otras IES e infraestructura de
redes

sIncremento de la
productividad cientifica

Transferencia del
conocimiento

*Difusiéon social de la ciencia

*Desarrollo de e-science,
nuevos modos de
produccién del conocimiento

sImpulso del trabajo
colaborativo sobre el
individual

*Desarrollo del trabajo en red
y de comunidades de
practicas

*Gestion en red y de alianzas
estratégicas

*Necesidad de formaciéon de
tutores en red

*Formacion de competencias
en TIC y de gestion del
conocimiento

*Gestidén de consorcios y de
espacios comunes

«Construccion de un sistema
de indicadores progresivos
de gestidon segun estrategias
y objetivos




Dispositivos culturales - academicos

v'Capacidad para reagrupar a los profesores-
Investigadores en funcion de proyectos financiados.

v'Capacidad organizacional para responder a
Investigaciones gue resuelven problemas
(vincular grupos de investigadores).

v'Redes externas de grupos académicos autbnomos que
se Incrustan en circuitos nacionales e internacionales.

v Aparicion de redes complejas con campos multi e
Interdisciplinarios que se alejan de la produccion
convencional del conocimiento.



V. Conclusiones




Nuevos escenarios de la educacion

Modelo Economico Modelo educativo Modelo organizacional
Innovacion tecnologica - Creacion de conocimientos - Universidades innovadoras
- Integracién Universidad — - Universidades de Research
Empresa - Pargues tecnoldgicos

- Incubadoras de empresas

Escala global Curriculo internacional - Universidades globales
Libre movilidad de estudiantes, | - Universidades en redes
docentes y certificaciones

Digitalizacion Educacion virtual - Universidades virtuales
Autoaprendizaje en modelos - Universidades multimodales
de simulacién

Especializacion Ciclos de alta especializaciéon - Universidades de postgrados

Complejidad productiva Educacién permanente - Actualizacién de competencias

Educacion “just in time”

Fuente: Claudio Rama
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