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RESUMEN

Se presenta un trabajo de investigacion documental, pe-
riodo 1990-2011, en el que se quiso conocer el decurso
de investigaciones publicadas en memorias de eventos
cientificos y anuarios de investigacion de las facultades
de psicologia de tres universidades nacionales: Universi-
dad Nacional de La Plata, Universidad Nacional de Mar
del Plata y Universidad de Buenos Aires. El tema explo-
rado fue la produccion escrita de estudiantes del nivel
superior. Se identificd y clasifico la fuente documental
(N=72) segun su lugar de publicacion, area tematica de
publicacién, distribucion temporal, lugar de radicacion de
los proyectos de investigacion, unidad de analisis, inter-
vencion instruccional, habilidades que se quieren promo-
ver. Se ofrecen resultados alentadores que muestran
tendencia positiva de las investigaciones con unidades de
analisis contextuales.
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ABSTRACT

We present a documental research, period 1990-2011,
which wanted to know the course of research published in
scientific events of three national universities: National
University of La Plata, National University of Mar del Plata
and University of Buenos Aires. The issue was the written
production of students in higher education. We identified
and classified the documentary source (N=72) according
to their place of publication, publication subject area,
temporal distribution, place of establishment of research
projects, unit of analysis, instructional intervention, skills
trying to be promoted. Encouraging results are available
showing a positive trend in researches that present
contextual analysis units.
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INTRODUCCION
En el presente trabajo realizado en el marco del proyecto
UBACVT, Estudio de la habilidad argumentativa en la pro-
duccion discursiva escrita académica (Cédigo SIGEVA:
20020100100239) Periodo: 2011-2014, interesd conocer
el decurso de investigaciones publicadas en memorias de
eventos cientificos y anuarios de investigacion de las fa-
cultades de psicologia de tres universidades nacionales:
Universidad Nacional de La Plata, Universidad Nacional
de Mar del Plata y Universidad de Buenos Aires. El perio-
do relevado fue 1990-2011 y el topico fue la produccién
escrita de estudiantes del nivel superior. Se focalizo la
busqueda de documentos tomando dos criterios para la
eleccion de las fuentes documentales: a) la accesibilidad
material a las fuentes documentales, y b) el hecho de que
las memorias de jornadas y congresos y los anuarios de
las tres universidades elegidas poseen una amplia convo-
catoria para la publicacién de trabajos.

Se compild un corpus de 72 documentos analizandose el

contenido tematico a partir de los siguientes ejes:

a. Distribucion documental segun lugar de publicacion;

b. el area tematica donde se presentd y luego fue publicado;

c. el afio de publicacion del documento;

d. el origen de los equipos de investigacion segun la radi-
cacion de los proyectos de investigacion;

e. la unidad de analisis, centrada en el individuo o centra-
da en las interacciones en el contexto;

f. la presencia o ausencia de intervencion instruccional
para la promocién de habilidades como uno de los ob-
jetivos del proyecto de investigacion;

g. tipo de habilidades que se quieren promover (cogniti-
vas: sobre el objeto de la actividad, y/o metacognitivas:
sobre el proceso mental) para el caso que el proyecto
incluya el objetivo de intervencion.

PROBLEMA

Para dar cumplimiento al primer objetivo del proyecto
UBACYyT citado se ha realizado una investigacion docu-
mental para conocer el estado actual de la produccion
cientifica en el dominio de la escritura académica de los
estudiantes universitarios.

El ambito de investigacion en lengua escrita ha alcanzado
un alto grado de desarrollo aunque éste vino a continua-
cion de la investigacion en comprension textual. Segun
van Dijk (1983) el estudio cientifico de la lectura se inici6
con anterioridad al de la escritura porque la tendencia en
psicologia y en linguistica era partir de lo observable con
lo cual se postergé el estudio del significado. Las investi-
gaciones en el ambito inglés y francés (Flower y Hayes,
1996; Goodman, 1996; Bereiter y Scardamalia, 1987)
como en el dominio hispanohablante (Alvarez, 1996; Cas-
sany, 1996, 2000; Carlino, 2005a) han alcanzado un im-
portante nivel de productividad tedérico-empirica, permi-
tiendo conocer las limitaciones que presentan los sujetos
en sus competencia productiva de texto escrito. Esto ha
permitido iniciar una revision del modo en que se ensefia
y evalua la produccién de textos escritos en el aula uni-
versitaria, como también el objetivo que persiguen los
docentes con esa practica (Carlino, 2005a; Piacente &
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Tittarelli, 2003). Si bien se cuenta con abundante produc-
cioén tedrico-empirica son pocos aun los trabajos que lle-
ven a la aplicacién los conocimientos tedricamente defini-
dos para revertir las falencias identificadas (Arrieta,
Batista, Meza Cepeda & Meza Corona; 2006; Carlino,
2005a; Piacente & Tittarelli, 2003).

Asimismo, se ha observado (Carlino, 2005b, p.181) que
“en los ultimos treinta afios los estudios han experimenta-
do una tendencia hacia la contextualizacién, enfocando
inicialmente los procesos cognitivos redaccionales para
luego centrarse en las practicas sociales e institucionales
en donde éstos tienen lugar”. Carlino (2005b) advierte que
aun no se encuentra suficiente indagacion empirica en las
universidades argentinas. Las investigaciones a nivel in-
ternacional han tendido, entonces, a ampliar sus unidades
de analisis, incluyendo las relaciones entre los estudian-
tes y con el docente, con lo cual la unidad se ha expandi-
do para considerar las comunidades de practica o de
aprendizaje (Scribner & Cole, 1981), o los sistemas de
actividad (Engestrom, 1987, 1992, 1994, 2001).

En funcién de lo expresado anteriormente, surgio el si-
guiente interrogante que guio la busqueda documental:
¢Cual es la tendencia de investigacion en el tema de es-
critura académica en el ambito nacional? La actualizacion
del estado del arte resulté de suma utilidad para luego
abordar los siguientes objetivos del proyecto de investiga-
cién que plantean el disefio de pruebas para la evaluacion
de los niveles de logro de las habilidades de produccion
discursiva escrita académica y en particular de las com-
petencias argumentativas. En este sentido se plantearon
otros interrogantes: a) ;Cémo ha sido la distribucién do-
cumental seguin su lugar de publicacién?; b) ;Cual ha sido
el area tematica donde se publicé?; ¢) ;Como se distribu-
yen los documentos en el periodo 1990- 20117?; d) ¢Cual
es el origen de los equipos de investigaciéon segun la ra-
dicacion de los proyectos de investigacion?; e) ;Como
definieron su unidad de andlisis?; f); Qué documentos
incluyen intervencion instruccional como uno de sus ob-
jetivos?; g) En el caso de intervencion instruccional, ¢qué
habilidades se quisieron promover?

OBJETIVOS

Los objetivos son:

1. Identificar y clasificar la fuente documental segun su
lugar de publicacion.

2. Identificar y clasificar la fuente documental de acuerdo
con el area tematica de publicacion.

3. Identificar y clasificar la fuente documental segun su
distribucion temporal en el periodo 1990-2011.

4. Identificar y clasificar la fuente documental segun el lu-
gar de radicacion de los proyectos de investigacion.

5. Identificar y clasificar la fuente documental segin cémo
se ha establecido la unidad de analisis.

6. Identificar y clasificar la fuente documental segun la in-
clusion o no de intervencion instruccional.

7. ldentificary clasificar la fuente documental segun el tipo
de habilidades a promover para el caso de las investi-
gaciones que incluyeron intervencion instruccional.

8. Realizar una sintesis de la informacion relevada.
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METODOLOGIA

Se analiza el contenido tematico de un conjunto de docu-
mentos cientificos (N= 72) sobre el tépico de escritura
académica buscados en memorias de congresos, jorna-
das y anuarios, publicadas por las facultades de Psicolo-
gia de Universidad de Buenos Aires, de Universidad Na-
cional de La Plata y de Universidad Nacional de Mar del
Plata, en el periodo 1990-2011.

Se han considerado dos criterios para la eleccion de las
fuentes documentales, en esta primera etapa de busque-
da: a) la accesibilidad material a las fuentes documenta-
les, y b) el hecho de que las memorias de jornadas, con-
gresos y anuarios de las tres universidades poseen una
amplia convocatoria para la publicacién de trabajos.
Para la busqueda de los documentos se establecieron las
siguientes restricciones: a) area tematica de Psicologia
Educacional y Orientacién Vocacional, Neuropsicologia y
Psicologia Cognitiva, y Estudios Interdisciplinarios y Nue-
vos Desarrollos; b) la presencia en Palabras Claves de los
descriptores: escritura académica, argumentacién, estu-
diantes universitarios, y sus familias de palabras utiliza-
dos en distintas combinaciones, pues algunos de ellos no
arrojaron documentos; c) el analisis de contenido de los
resumenes de los documentos para seleccionar aquellos
que se enfocaran en el problema del desempefo acadé-
mico en materia de produccion escrita en la universidad.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

De acuerdo con el anélisis realizado sobre la fuente do-
cumental se pudo identificar (objetivo 1) que el 90% de los
documentos proviene de Universidad de Buenos Aires, el
7% de Universidad Nacional de La Plata y el 3% de Uni-
versidad Nacional de Mar del Plata.

De acuerdo con el area tematica de publicacion se pudo
identificar (objetivo 2) que el 86% pertenecen a Psicologia
Educacional y Orientacion Vocacional, el 8% a Neuropsi-
cologia y Psicologia Cognitiva, y el 6% a Estudios Inter-
disciplinarios y Nuevos Desarrollos.

La distribucion temporal de los documentos en el periodo
1990-2011 mostré que (objetivo 3) la fuente documental
presentd una tendencia positiva correspondiendo el 24%
a documentos anteriores al afio 2005 (afio 2000=4%, afio
2001=3%, 2002=6%, 2003=7%, 2004=4%) y el 76% co-
rresponde a documentos publicados a partir del afio 2005
(2005=17%, 2006=12%, 2007=17%, 2008=6%, 2009=7%,
2010=8%, 2011=9%).

El lugar de radicacion de los proyectos de investigacion
arrojo la siguiente distribucion (objetivo 4): universidades
extranjeras 8% (Universidad Autbnoma de Madrid 3% y
Universidad de la Republica del Uruguay 5%), universida-
des nacionales 92% (Universidad de Buenos Aires 70%,
Universidad Nacional de La Plata 6%, Universidad Nacio-
nal de Mar del Plata 1%, Universidad Nacional del Nor-
deste 1%, Universidad Nacional de Rosario 1%, Universi-
dad Nacional de Rio Cuarto 9%, Universidad Nacional de
Tucuman 1%, Universidad Nacional del Centro de la Pro-
vincia de Buenos Aires 3%).

De acuerdo a cémo fueron definidas las unidades de ana-
lisis se pudo identificar que (objetivo 5) el 29% tomaron
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una unidad centrada en el individuo y el 71% tomaron la

unidad de analisis centrada en las interacciones en el

contexto.

Se analizé la muestra documental considerando la pre-

sencia o no de objetivos de intervencion instruccional

(objetivo 6) teniendo el 32% presencia de intervencion

instruccional y el 68% restante, ausencia de intervencién

instruccional.

Se analiz6 el corpus documental que presentd objetivos

de intervencion instruccional (objetivo 7) siendo el 9%

documentos que se proponen promover habilidades cog-

nitivas de escritura académica y el 91% se proponen
promover habilidades cognitivas y metacognitivas.

El analisis del corpus documental puso de manifiesto que:

» Las dificultades que presentan los alumnos universita-
rios en el dominio de la escritura se manifiestan en las
siguientes areas: competencia linguistica, cuestiones
motivacionales, dominio de la tematica, y obstaculos
contextuales. En el |éxico aparecen dificultades por la
no comprension de los significados de palabras de uso
general, ademas del desconocimiento del vocabulario
especifico de la disciplina. En esta area también se
presentan errores conceptuales que complejizan el pro-
blema. Aparecen dificultades en la realizacion de resu-
menes a partir de un texto fuente, los alumnos tienen
dificultad en interpretar el texto discriminando las ideas
principales de las secundarias y seguir el proceso ex-
plicativo y/o argumentativo; los resumenes se realizan
con la estrategia de “cortado y pegado” pero no son
sintesis.es decir que el problema se da en la jerarqui-
zacion, transformacion e integracion de la informacion.

» Los problemas sefialados en el parrafo anterior son
comunes a la escritura y a la lectura.

* Los estudiantes parecen carecer del sentido dialdgico
de audiencia por lo cual no intentan adecuar sus pro-
ducciones a los contextos comunicativos pertinentes.

* No aparecen diferencias significativas entre alumnos
ingresantes y alumnos avanzados en la competencia
escrita. La mayor exposicion a los textos académicos
por si sola no produce desarrollo de capacidades de
escritura. Aparecen limitaciones tanto composicionales
como lectoras.

Si bien se han caracterizado los problemas en el dominio
de la lecto-escritura como se ha sefialado, también es im-
portante destacar que los alumnos deberian participar de
la cultura académica como una forma de vida en la que la
actividad discursiva de escritura, lecturay oralidad encuen-
tren las practicas académicas permanentes que las trac-
cionen. Asi, participando se puede promover este tipo de
capacidades de nivel superior. Carlino (2005) sefiala que
los estudiantes tienen pocos lectores porque no se dedican
a publicar. Sélo escriben para ser evaluados. Por lo tanto
se hace necesario que la universidad ofrezca lectores que
devuelvan el sentido dialégico del texto. La escritura debe-
ria concebirse como un instrumento para potenciar los
contenidos curriculares que las asignaturas proponen.

Algunos autores proponen que se les ensefie las técnicas
especificas para el dominio de la lecto-escritura a los
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estudiantes que lo necesiten (Piacente y Tittarelli, 2003).
Otros autores (Vazquez, Jakob, Pelizza, Rosales, 2003)
evaluaron si la ensefianza de estrategias de autorregula-
cién favorece la produccion de textos académicos de
mayor calidad, al identificar y comparar estrategias de
produccién y calidad de informes académicos antes y
después de una intervencion instruccional. Los resultados
fueron alentadores, pues parece indicar que los estudian-
tes universitarios se benefician del espacio destinado a la
ensefanza de la produccion del lenguaje escrito.

Se analizaron las actividades de escritura propuestas por
docentes universitarios en el ambito de las ciencias sociales
para determinar si éstas potenciaban el aprendizaje de los
contenidos y posibilitaban también la apropiacion de estra-
tegias en la produccion textual (Vazquez, Jacob, Pelizza,
Rosales, 2008). Se hallé que no se demandaban géneros
propios de cada disciplina y que ademas no se desarrolla-
ban acciones para ensefiar a escribir. Advirtieron que seria
preciso ajustar las actividades y el tipo de intervenciones a
las necesidades de los distintos alumnos para que todos
puedan aprovechar los sefialamientos por igual.

Entre los dispositivos especificos para la promocion de
habilidades discursivas (Vedova, 2009) se proponen es-
trategias didacticas de respuestas escritas a preguntas
sobre la bibliografia, clase a clase, sin calificacién cuanti-
tativa. También se propone la escritura y reelaboracion de
textos durante los cursos y no solamente en el momento
de la evaluacion final (Ortega Salas, Sanchez, 2009).
Las investigaciones de corte cognitivista también destacan
la importancia del papel instruccional. En 2002 se investigd
cémo se puede contribuir a una mejor redaccion de textos
mediante la estimulacion del pensamiento lateral y sus
técnicas (Pano, De Raco, 2002). Mediante la técnica Pala-
bra al Azar (un estimulo remoto que buscara asociarse en
la mente con el tema a desarrollar), se pidi6 a los alumnos
un texto escrito. Segun los resultados, en todos los casos
los participantes pudieron conectar la palabra designada al
azar con el tema propuesto, de manera que vieron facilita-
da la iniciacién de la produccion del texto. Los autores
concluyen que es necesario desarrollar acciones especifi-
cas guiadas por la psicologia cognitiva para ayudar a me-
jorar las producciones escritas de los estudiantes.

Se han investigado (Padilla de Zerdan, 2003) las relaciones
entre datos discursivos y metadiscursivos respecto de la
escritura de estudiantes universitarios; las conclusiones
sefalan que para replantear la didactica referida al proceso
de escritura, es necesario trabajar tanto con productos es-
critos como con procesos discursivos en las practicas rea-
les, en situaciones significativas y con metas comunicativas
concretas. Ademas, categorizar las dificultades permitiria
tener un punto de partida para organizar la intervencién
didactica adecuada, y trabajar desarrollando habilidades
metacognitivas y metadiscursivas, ya que la escritura me-
jorara en la medida en que haya un mayor monitoreo cons-
ciente del proceso. Otros trabajos de investigacion que
comparten la misma linea aplicaron artefactos mediadores
disefiados para promover alfabetizacion académica centra-
da en procesos metalinguisticos de lectura y escritura, en
sistemas de actividad aulico-universitario (Colombo, Sulle,
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Pabago, Machado, 2007). Se analizaron y compararon
textualizaciones producidas por alumnos en un sistema
tradicional de ensefianza (sin aplicacion de artefactos me-
diadores), y en un sistema artificial (con mediacién de arte-
factos). El analisis de los resultados sugirié que los estu-
diantes del segundo sistema realizaron producciones
desarrollando los temas con una mayor utilizacion de con-
ceptos nucleares, tratados de manera mas constructiva que
reproductiva. Los estudiantes revelaron asi una actitud mas
epistémica. Estas investigaciones consideran la interven-
cion didactica en la ensefianza como promotora de un
proceso de aprendizaje transformador y reflexivo. La pre-
sentacion contextuada de los contenidos y su abordaje a
través de actividades diversas posibilitaron la explicacion,
reconstruccion y problematizacion de los mismos (Com-
pagnucci, Iglesias, Zarratea, 2006).

Uno de los objetivos del nivel universitario deberia ser la
ensefianza de las practicas de “alfabetizacion académica”
(Colombo, et al., 2007). De este modo se concibe a la lecto-
escritura como un propdsito dentro de un contexto particu-
lar. Desde esta perspectiva, el contexto no es un conjunto
de estimulos que actuan sobre una persona, sino mas bien
una “trama de relaciones” que se entrecruzan, debido a lo
cual la significacion en situacion se construye interactiva-
mente. (Colombo, Curone, Pabago, Sulle, 2008).

CONCLUSIONES

En la primera década del periodo 1990-2011, los anuarios
de investigacién no disponen de evidencia investigativa
relacionada con la escritura universitaria. Esta situacion
se revierte a comienzos del nuevo siglo. Los trabajos
publicados a lo largo de los ultimos diez afios en las Jor-
nadas, Congresos y Anuarios de Investigaciones de las
Facultades de Psicologia de UBA, UNLP y UNMD mani-
festaron, en concordancia con estudio de Carlino (2005),
una tendencia a la evaluacion de los procesos de escritu-
ra en contextos de aprendizaje determinados. A partir del
afio 2005, el numero de investigaciones relativas al tema
estudiado creci6 significativamente. En lineas generales,
todas ellas conciben a la escritura como una instancia
promotora de la reorganizacién conceptual siendo clave
para su dominio el desarrollo de habilidades especificas.
También se encuentra en ascenso el nimero de equipos
que se proponen el disefio de dispositivos o secuencias
de ensefianza para poner a prueba sus hipotesis y tam-
bién con el objetivo de promover el aprendizaje participa-
tivo y situado. Las propuestas logran propiciar un trabajo
cognitivo de mayor esfuerzo, en donde los alumnos sue-
len demostrar una habilidad superior de comprension y
produccién. Asimismo, se incrementan los estudios que
problematizan e impulsan el desarrollo de una toma de
conciencia critica y reflexiva, implicada en cualquier pro-
ceso cognitivo. Para ello, interesé ubicar en el centro el
lugar de la Universidad como responsable de fomentar el
desarrollo de capacidades discursivas dentro de cada
disciplina. Cabe destacar el papel de la psicologia educa-
cional como ambito permanente de produccion cientifica
a favor del desarrollo académico de los sujetos en forma-
cién de grado.
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