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Anexo 1

CENTRO PRIVADO DE PSICOTERAPIAS
Hoja de Seguimiento

Historia N° ...........................

Seguimiento realizado por ............................................................. Fecha ...............

Entidad ......................................E. Civil ............. Edad ........... Tel. .........................

Nombre ............................................................. Ocupación ..................................... 

Admisor .................................... Fecha ..................... Fecha llamado ......................

Perapeuta ..................................................................................................................

Quién informa en la admisión: Otro ............. Consultante ............. Familiar.............

Motivo de consulta ....................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Objetivo .....................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Diagnóstico ...............................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Quién informa en el seguimiento: Consultante ........... Familiar........... Otro..............
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Comentario inicial  .....................................................................................................

...................................................................................................................................

¿Actualmente en tratamiento en el CPP?   Sí ...... No ......

Estado del motivo de consulta

	 A la fecha	 A la fecha
	 de la	 del	
	 última consulta	 Seguimiento

Mejor
		

Igual
		

Peor

		

Observaciones ..........................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Si hubo mejoría:

¿Podría darme un ejemplo? ....................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

	 Causas externas ..........................................................
¿A qué la atribuye?
	
	 Tratamiento: Fuera del CPP .........................................

	 En el CPP .....................................................................

Si interrumpió el tratamiento por decisión propia: ¿Por qué lo hizo?........................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
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1.	 ¿Cómo le resultó el terapeuta? (Cualidades) ........................................................

.....................................................................................................................................

...................................................................................................................................

2.	 ¿Qué cosas de la terapia le resultaron de utilidad? (Ejemplos) .............................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

3.	 ¿Pudo usar lo aprendido en terapia en otras áreas de su vida? (Explicar con 

ejemplos) ...................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

4.	 ¿Considera que sus expectativas fueron cumplidas?  Sí .... No....  (Explicar)

 .....................................................................................................................................

.....................................................................................................................................

5.	 ¿Volvió a consultar?	 Sí ......  ¿Al CPP?	 Sí .....	 ¿Mismo motivo?  Sí ..........

		  No .... 		  No ....	 Otro ...  Cuál?.....................

	 ...............................................................................................................................

	 ..............................................................................................................................

Observaciones ..........................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
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Anexo 2

Tabla Cualidades Genéricas

	 1	 Bien	 15

	 2	 Muy bien	 7

	 3	 Todo muy bien	 1

	 4	 Bien en general	 1

	 5	 Bueno	 4

	 6	 Buena	 3

	 7	 Muy bueno	 6

	 8	 Muy buena	 13

	 9	 Buenísima	 2

	 10	 En rasgos generales nos pareció buena	 1

	 11	 Ningún problema	 1

	 12	 Todo positivo	 1

	 13	 Muy positivo	 1

	 14	 Muy contenta con ella	 1

	 15	 Muy conformes con ella	 1

	 16	 Estoy conforme con él	 1

	 17	 Mi hija estaba muy conforme con la licenciada	 1

Total		  60
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Anexo 3

Cualidades relacionales

Trato: es el modo particular de comportarse de una persona que incluye la comunicación amistosa y las 

normas de cortesía. También se alude a trato agradable y amable.

Positivas

Amiga / amigable / muy amigable

Amable

Buen trato

Cordial en el trato

Me agradó el trato cordial

Atenta / muy atenta

Me gustó cómo me trataba

Me gustó mucho cómo me trató

Me sirvió mucho por su manera de ser y por cómo me trató

Negativas

Me trató mal

Descortés
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Afectividad / Sensibilidad / Humanidad: esta subcategoría incluye propensión afectiva, sensibilidad, 

demostración de sentimiento y cariño por un lado, y por otro, capacidad de ser afectado y conmovido.

Positivas

Afectivo

Mi hijo le tenía mucho afecto

Amoroso / amorosa / es un amor

Me decía las cosas con amor

Sensible

Dulce

Muy dulce

Cariñosa con los chicos

Tiene un feeling especial

Humano / muy humana / super humana

Negativas

Poco humanitario

Cualidades Relacionales
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Calidez / Comodidad: se incluirán aquí referencias a ser una persona cálida, capaz de crear un clima tal 

que el otro se sienta cómodo y en confianza.

Positivas

Cálida / muy cálida

Calidez humana

Me sentí cómodo / Me sentí cómodo, mi señora y yo

Era muy cómodo trabajar con él

Te sentís cómoda / Me sentí bárbaro

Te hace sentir bien

Muy llevadero

Negativas

Por momentos un poco fría

Cualidades Relacionales



Tesis          Cualidades pesronales del terapeuta. En opinión de los pacientes y en relación a la percepción de mejoría - Tomo 2

14

Tranquilidad / Paz / Suavidad: alude a sosiego, paz y quietud. La suavidad está relacionada con lo apacible 

y figurativamente con lo sosegado, tranquilo y calmado.

Positivas

Tranquila / muy tranquila

Una persona tranquila

Me transmite tranquilidad

Me daba paz

Me daba mucha paz

Muy calma

Suave para decir las cosas

Negativas

---

Cualidades Relacionales
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Tolerancia / Paciencia / Respeto: la tolerancia y la paciencia son definidas la una respecto de la otra, es 

decir, paciencia es la virtud que enseña a tolerar y tolerancia es saber llevar con paciencia. El respeto 

alude a la consideración, a la deferencia y, figurativamente, también a la tolerancia.

Positivas

Tolerante

La paciencia

Tenía paciencia

Muy respetuoso

Me respetaba mis ganas de no hablar

Negativas

---

Cualidades Relacionales
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Simpatía / Cercanía / Accesibilidad: esta tríada se refiere a la correspondencia, afinidad o analogía que 

las personas pueden tener entre sí. Se alude también al don de gentes y a la facilidad para establecer 

relaciones próximas.

Positivas

Simpática / muy simpática

Me cayó bien

A mi hijo le cayó bien

Me dio buena impresión

Muy natural

Abierta / muy abierta

Accesible

Hubo cuestión de piel

Tuvimos buena onda

De persona a persona

Tenía buena relación con el doctor

Hice buena transferencia

Buen feeling

Negativas

Cerrado

Había un rechazo hacia él

No te sabría decir. No tuve buen rapport

Cualidades Relacionales
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Atractivo: en esta categoría se han incluido características superlativas que agradan fuertemente, resal-

tando aspectos que poseen fuerza para atraer, ya sea que se refieran a la persona del terapeuta o a su 

personalidad en general.

Positivas

Agradable / muy agradable

Me agradó mucho

Me gustó mucho

Me encantó

Me pareció encantador

Encantadora

Muy buena persona

Muy bien como persona

Persona excelente

Es una persona más que un profesional

Gran personalidad

Excelente

Perfecto

Divina

Bárbaro / bárbara

Macanuda / Muy macanuda

Fascinante

Una maravilla

Carismática

De todas las que conocí, la que más me copó

Me pareció muy interesante / Muy interesante charlar con ella

Negativas

Mediocre

No me gustó nada de él

Cualidades Relacionales
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Encaje: se incluyen aquí las frases que aluden a una coincidencia ajustada entre una persona y la otra. 

Figurativamente también se utiliza relacionado con oportunidad.

Positivas

Fue justo lo que necesitaba

Fue la persona precisa en el momento preciso

Encajó perfecto

Es una persona con mucho carácter como yo, y eso me viene bien

Fue lo que me tenía que tocar

Negativas

---

Cualidades Relacionales
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Anexo 4

Cualidades técnicas

Empatía: se han incluido aquí referencias a la habilidad del terapeuta para escuchar activamente, enten-

der, comprender, contener y ponerse en el lugar del otro.

Positivas

Me escuchaba

Me sentí escuchada

Él me escuchaba muy bien

Escuchó mucho

Sabe escuchar

Mucho no me acuerdo pero él me escuchaba muy bien

Me escuchaba y me entendía

Entiende

Sentía que me entendía

Comprensivo

Me supo comprender

Contención / contenedor / contenedora / continente

Me sentí muy contenida

Contención para nuestro hijo

Se pone en el lugar del otro

Excelente empatía

Negativas

No me sentí escuchada

Falta de contención
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Diálogo: se refiere a la habilidad del terapeuta para establecer una conversación, expresando las ideas 

alternativamente y pudiendo cada uno responder al otro.

Positivas

Buen diálogo

Diálogo muy bueno

Permitió el diálogo

Me permitía hablar

Ayuda a hablar

Me hacía hablar y no me daba cuenta

Lo supo enganchar porque, aunque charlatán, no es de los que se sueltan fácilmente.

Negativas

---

Cualidades Técnicas
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Claridad / precisión / asertividad / profundidad:	  en esta categoría se han incluido referencias a la capa-

cidad del terapeuta para ser conciso, exacto y expresarse con nitidez. Se incluyen también otros aspectos 

relacionados con la precisión y la agudeza para acceder a lo que va más allá de lo aparente.

Positivas

Clara / muy claro

Muy conciso

Objetiva

Precisa

Puntual

Da en la tecla

Tocaba puntos clave

Es estricto

Muy definido

Dice las cosas muy bien

Comprensible

Muy directa

Asertivo

Asertiva en sus opiniones

Un trabajo muy profundo

Pudo descubrir en mí cosas inimaginables

Negativas

Como profesional no me gustó: muy superficial

Cualidades Técnicas
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Capacidad / inteligencia / experticia: han sido incluidos aquí comentarios que dan cuenta de lo compe-

tente, preparado y experto que puede considerarse al terapeuta. Se incluyen funciones intelectuales que 

han sido resaltadas.

Positivas

Profesional muy capaz

Muy capacitada

Plantea situaciones difíciles

Preparada para el problema que yo tenía

Idónea en todo

Bastante calificado

Como psiquiatra muy bueno

Conoce mucho de psicoterapia

Supo sacarme adelante

Inteligente

Respuestas inteligentes

Muy perceptiva 

Muy intuitiva

Creatividad con sugerencias

Clarificador con propuestas, con alternativas

Conciliadora

Sabe interpretar

Asocia los temas

Me gustó su manera de trabajar

Estoy contento con la labor de ella

Me agradó cómo me llevó

Muy piola para llevarme

Cualidades Técnicas

Negativas

Mal profesional

No me conformó como profesional

Me parece que le falta un poco de técnica psicológica

Sus técnicas no me ayudaron

No dio con la dirección de la terapia

No me gustó el informe que hizo de mi hijo

Yo no necesitaba medicación

Fue dura porque nos pusimos a discutir delante de ella

No era para una terapia de familia, sin experiencia en familia

Cualidades Técnicas
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Dedicación / interés / responsabilidad: se han agrupado estos términos en esta categoría porque aluden 

a la acción de ocuparse y preocuparse, poniendo esfuerzo, cuidado y compromiso.

Positivas

Dedicada

Se interesa

Bien predispuesta

Se preocupa

Mostraba preocupación por mí y se acordaba de todos los detalles

Trata de resolver los problemas

Trataba de orientarme

Muy responsable

Negativas

Despreocupado

Tuvo una actitud muy pasiva con respecto a mí y a otras personas involucradas en el problema

Poco compromiso

Me pareció irresponsable que no me llamara más.

Cualidades Técnicas
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Flexibilidad /adaptación a expectativas: se han agrupado  estos términos considerando la facilidad del 

terapeuta para adecuarse y acomodarse a las necesidades y requerimientos del paciente.

Positivas

Flexible en horarios

No rígida

Negativas

Rígido

Esperaba otra cosa, me resultó poco, corta, fue muy poco

Todo muy rápido, algún tema sin hablar

Me hubiese gustado una relación más fluida: concurrir con más frecuencia

Me eran distantes las sesiones para ver los cambios

Cualidades Técnicas
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Practicidad / utilidad / sensatez / eficiencia: se han indluido aquí descripciones que aluden al terapeuta 

como alguien pragmático, concreto, dinámico y con sentido común.

Positivas

Práctica / muy práctica

Muy dinámica

Concreto / concreta

En sus apreciaciones es muy concreta

Me fue muy útil trabajar con ella

Me llevaba con las tareas y ejercicios

Nos dio pautas de cómo manejarnos frente a las dificultades

Sensata

Realista

Coherente

Centrada

Conciliadora

Cauta

Con sentido común

No divagaba

No anda con rodeos

Focaliza

Trabaja lo que para mí es importante, no se va por las ramas con mi infancia y esas cosas, sólo las trae 

si son pertinentes

Muy eficiente

Negativas

--------

Cualidades Técnicas
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Confiabilidad / veracidad / respaldo / ayuda:  se han incluido aquí comentarios que muestran haber de-

positado confianza en el terapeuta y, en respuesta esperar de él seguridad, honestidad y certidumbres. 

La ayuda alude a la cooperación y también a la protección y al amparo.

Positivas

Confiable

Correcta

Me daba confianza

Nos dio mucha confianza

Confío mucho en ella

Me transmitió confianza y seguridad

Podía contar con él

Siempre pude contar con ella cuando la llamaba

Me sentía respaldado

Apoyo

Me apoyó mucho

Trata de ayudarte

Me ayudaba

Me ayudó muchísimo

 

Negativas

Me estafó la confianza

No fue sincera

Quería que me ayudara más

Una persona a la que le tenía que decir las cosas y no me ayudaba

Cualidades Técnicas
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Incentivo: se han incluido aquí referencias a un conjunto de acciones realizadas por los pacientes a partir 

de un estímulo y de un aliciente dados por el terapeuta.

Positivas

Te hace pensar

Me hacía entender cosas

Me hacía razonar

Te hace ver bien las cosas

Nos hizo ver la realidad

Ayudó a encarar las cosas dentro y, lo más importante, fuera del consultorio

Su terapia fue fantástica porque permitió analizar y ver mecanismos que repetía a lo largo de los años

Salía mucho mejor de las sesiones

Negativas

---

Cualidades Técnicas



Tesis          Cualidades pesronales del terapeuta. En opinión de los pacientes y en relación a la percepción de mejoría - Tomo 2

28

Anexo 5

Categoría Otras

Sólo tengo palabras de agradecimiento

Persona excelente en lo profesional y en lo humano

Me llevaba bien con él pero no sé si me hacía bien porque salía llorando siempre

Igual después fui mejorando

La edad del terapeuta y su estilo

Me gustó que sea joven

Me gustó también que fuera joven

Fue una terapia diferente

Un poco convencional porque no aplicaba psicoanálisis ni mucho menos

No puedo comparar con otros porque no fui a otro psicólogo, pero me ayudó mucho

No tengo nada que decir de ella porque nos ayudó bien

Sobre ella no tengo quejas

Me trató bien, nada más

No sé porque fui muy poco tiempo

Atento, correcto y poco profesional

Creo que se entendía mejor con mi marido
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Anexo 6

Tabla Cualidades Relacionales positiva y negativas

	 Cualidades relacionales	                     Mejoría	
	
	
                               Positivas	 Sí	 No
	 		
Trato		  19	 1

Afectividad / Sensibilidad / Humanidad	 15	 3

Calidez / Comodidad	 21	 1

Tranquilidad / Paz / Suavidad	 7	

Tolerancia / Paciencia / Respeto	 5	

Simpatía / Cercanía / Accesibilidad	 18	 2

Atractivo	 57	 7

Encaje	 5	

Subtotal Relacionales Positivas	 147	 14
		

	 Negativas		

Trato		  2

Afectividad / Sensibilidad / Humanidad	 	 1

Calidez / Comodidad	 1	

Tranquilidad / Paz / Suavidad		

Tolerancia / Paciencia / Respeto		

Simpatía / Cercanía / Accesibilidad		  3

Atractivo		  2

Encaje		

Subtotal Relacionales Negativas	 1	 8
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Anexo 7

Tabla Cualidades Técnicas Positivas y Negativas

	 Cualidades técnicas	                     Mejoría	
	
	
                               Positivas	 Sí	 No
	 		
Empatía		  20	 2

Diálogo		  6	

Claridad / Precisión  /Asertividad / Profundidad	 16	

Capacidad / Inteligencia /Experticia	 32	 4

Dedicación / Interés / Responsabilidad	 5	 2

Flexibilidad / Adaptación a expectativas	 2	

Practicidad / Utilidad / Sensatez / Eficiencia	 19	

Confiabilidad / Veracidad / Respaldo / Ayuda	 14

Incentivo		  8	

Sub Total Técnicas Positivas	 122	 8
		

	 Negativas		

Empatía			   2

Diálogo	 	

Claridad / Precisión  /Asertividad / Profundidad	 1	

Capacidad / Inteligencia /Experticia	 1	 8

Dedicación / Interés / Responsabilidad	 1	 3

Flexibilidad / Adaptación a expectativas	 4	 1

Practicidad / Utilidad / Sensatez / Eficiencia		

Confiabilidad / Veracidad / Respaldo / Ayuda	 2	 2

Incentivo		

Sub Total Técnicas Negativas	 9	 16		
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Anexo 8
Cualidades Personales en relación a Mejoría

			 
	
	 		  Mejoría

	 Cualidades	 Sí		  No	 Total
			 

Relacionales positivas	 144	 14	 158
			 
			 
Relacionales negativas	 1	 8	 9
			 
			 
Técnicas positivas	 117	 8	 125
			 
			 
Técnicas negativas	 9	 16	 25
			 
			 
Total	 271	 46	 317
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 Anexo 9  - ACUERDO INTERJUECES
	
	 Juez 1	 Juez 2			

Protocolo	 Gen.	 CRP	 CRN	 CTP	 CTN	 Otros	 Gen.	 CRP	 CRN	 CTP	 CTN	 Otros
	 1	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No
	 2	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No
	 3	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No
	 4	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No
	 5	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No
	 6	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No
	 7	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 Sí	 Sí	 No
	 8	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 No
	 9	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No
	 10	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí
	 11	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No
	 12	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No
	 13	 Sí	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 Sí	 Sí	 No	 No	 Sí	 No
	 14	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No
	 15	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No
	 16	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No
	 17	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No	 No	 Sí	 No	 Sí	 No	 No
	 18	 Sí	 Sí	 No	 Sí	 No	 No	 Sí	 Sí	 No	 Sí	 No	 Sí
	 19	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No	 Sí	 Sí	 No	 No	 No	 No
	 20	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No
	 21	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No	 No	 Sí	 No	 No	 No	 No
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Anexo 10 - Base de Datos
						    

				    Estado del Mot. 
				          de Cons.	 	 					   
Protocolo	 Sexo	 Edad	 Mot. de	 Ult.	 Seguim.	 Cualidades
	 N°			   Cons.	 Entrev.				 
	 1	 F	 7	 RI	 M	 M	 Buena					   
	 2	 M	 19	 RI	 M	 M	 Bueno					   
	 3	 F	 70	 MS	 M	 M	 Todo muy bien.					   
	 4	 M	 23	 RS	 M	 M	 Muy ben como persona, como profesional no me gustó, muy 
							       superficial.					   
	 5	 F	 52	 MS	 M	 M	 Yo esperaba otra cosa, me resultó poco, corta.Quería que me 
							       ayudara más. Fue muy poco.					   
	 6	 F	 47	 RI	 M	 M	 Bien, ningún problema.					   
	 7	 M	 17	 MS	 M	 M	 Excelente. Todo muy rápido. Algún tema sin hablar.		
	 8	 F	 46	 MS	 M	 M	 Muy agradable. Pero me hubiese gustado una relación más 
							       fluida. Concurrir con más frecuencia.				  
	 9	 F	 26	 RI	 M	 M	 Muy bueno. Cordial en el trato.				  
	 10	 F	 22	 MS	 M	 M	 Me llevaba bien con él pero no sé si me hacía bien porque salía 
							       llorando siempre. Igual después fui mejorando.			 
	 11	 F	 52	 RI	 M	 M	 Me agradó mucho, me sentí muy contenida.			 
	 12	 F	 19	 RI	 M	 M	 Contenedor, afectivo. Muy buen terapeuta.			 
	 13	 M	 20	 RI	 M	 M	 Bueno, buen profesional, me gustó cómo me trataba. Me eran 
							       distantes las sesiones para ver los cambios.			 
	 14	 M	 40	 RI	 M	 M	 Muy bien. Contención. Permitió el diálogo. Ayudó a encarar las 
							       cosas dentro y, lo más importante, fuera del consultorio.		
	 15	 M	 36	 RS	 M	 M	 Gran profesional.Pudo descubrir en mí cosas inimaginables.
							       Creatividad con sugerencias.Clarificador con propuestas,con 
							       alternativas.					   
	 16	 M	 40	 MS	 M	 M	 Muy bueno, me sentí cómodo, mi señora y yo.			 
	 17	 F	 22	 MS	 M	 M	 Excelente, me transmitió confianza y seguridad. Fue justo lo 
							       que necesitaba.					   
	 18	 F 	 42	 MS	 M	 M	 Divina. Bárbara. Persona excelente en lo profesional y en lo humano.	
	 19	 F	 17	 RS	 M	 M	 Buena. Es tranquila.Me transmite tranquilidad.			 
	 20	 F	 39	 MS	 M	 M	 Bárbara. Tranquila.Me daba paz.				  
	 21	 M	 29	 RS	 M	 M	 Bárbara. 					   
	 22	 F	 29	 RS	 M	 M	 Excelente, es una persona más que un profesional.		
	 23	 F	 35	 RI	 M	 M	 Bien. Macanuda.					   
	 24	 F	 17	 RI	 M	 M	 Me gustó mucho. Me cayó muy bien.				  
	 25	 F	 30	 RI	 M	 M	 Bueno. Tenía paciencia. Tolerantemuy profesional.			
	 26	 F	 26	 RI	 M	 M	 Excelente. Buena profesional. Me escuchaba y entendía. Además 
							       es una persona con mucho carácter como yo y eso me viene bien.	
	 27	 F	 65	 MS	 M	 M	 Muy bueno. Comprensivo.					   
	 28	 F	 48	 MS	 M	 M	 Es un buen profesional. Es estricto, muy definido. Se pone en el 
							       lugar del otro.					   
	 29	 F	 44	 RI	 M	 M	 Muy buena, bien en general, diálogo muy bueno, y en sus 
							       apreciaciones es muy concreta. Mw escuchaba.			 
	 30	 M	 14	 RI	 M	 M	 Atenta, abierta, amiga y profesional.			 
	 31	 F	 17	 RI	 M	 M	 Buen trato. Da en la tecla, trata de ayudarte, asocia los temas,
							       amable, cálida,simpática.Te sentís muy cómoda,entrás en 
							       confianza rápido					   
	 32	 F	 26	 RI	 M	 M	 Me daba mucha paz, muy dulce, muy calma.  Buena. Negativo: 
							       por momentos un poco fría.					   
	 33	 F	 20	 MS	 M	 M	 Bien. Era muy coherente, muy realista, no divagaba.		
	 34	 F	 41	 RI	 M	 M	 Me ayudaba, ma escuchaba, abierta, me daba confianza.		
	 35	 F	 42	 MS	 M	 M	 Amorosa.					  
	 36	 M	 41	 RS	 M	 M	 Me agradó el trato cordial.					   
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				    Estado del Mot. 
				          de Cons.	 	 					   
Protocolo	 Sexo	 Edad	 Mot. de	 Ult.	 Seguim.	 Cualidades
	 N°			   Cons.	 Entrev.		
	 37	 M	 9	 RI	 M	 M	 Bárbara. A mi hijo le cayó bien. Me hacía entender cosas.		
	 38	 F 	 21	 MS	 M	 M	 Me encantó. El trato bueno, me sentí cómoda, amable.		
	 39	 F 	 29	 RI	 M	 M	 Muy buena profesional, me cayó bien. Cálida, inteligente.		
	 40	 F 	 21	 RI	 M	 M	 Muy tranquila.					   
	 41	 F 	 30	 MS	 M	 M	 Me agradó cómo me llevó, me supo comprender.			 
	 42	 F 	 42	 MS	 M	 M	 Una maravilla, tenía buena relación con el doctor. Era muy 
							       cómodo trabajar con él. Me pareció encantador y muy respetuoso.	
	 43	 M	 38	 MS	 M	 M	 Buen profesional.Muy buena persona.Podía contar con él.Me 
							       parece que le falta un poco de técnica psicológica pero como 
							       psiquiatra muy bueno.					   
	 44	 F 	 36	 RS	 M	 M	 Excelente,me sentía cómoda,me gustó su manera de trabajar, 
							       me hacía hablar y no me daba cuenta; ejercicios, me llevaba con 
							       las tareas.					   
	 45	 F 	 40	 RI	 M	 M	 Fascinante. Respuestas  inteligentes. Tocaba puntos clave. De 
							       todas las que conocí, la que más me copó			 
	 46	 F 	 27	 MS	 M	 M	 Muy buena. Me sentí muy cómoda. Buen trato. Buena profesional.	
	 47	 F 	 6	 RI	 M	 M	 Práctica. No rígida. Muy conformes con ella.			 
	 48	 M	 8	 MS	 M	 M	 Muy bien. Nos dio mucha confianza.				  
	 49	 F 	 46	 MS	 M	 M	 Es una maravilla. Muy cálida. Tiene un feeling especial.		
	 50	 F 	 53	 RS	 M	 M	 Una persona tranquila. Me decía las cosas con amor.		
	 51	 F 	 59	 RI	 M	 M	 Excelente. Persona muy dulce.				  
	 52	 F 	 12	 RI	 M	 M	 Con sentido común. Muy natural.				  
	 53	 F 	 42	 MS	 M	 M	 Me sentí muy cómoda, hice buena transferencia. Fue una 
							       terapia diferente. Muy claro, accesible, flexible en horarios.		
	 54	 M	 41	 RS	 M	 M	 Excelente profesional. Comprensivo.				  
	 55	 M	 39	 RS	 M	 M	 Excelente, me ayudó muchísimo. La edad del terapeuta y su estilo.	
	 56	 M	 26	 RS	 M	 M	 Bien. Muy claro. Me pareció un buen profesional. Muy conciso.	
	 57	 F 	 7	 RI	 M	 M	 Profesional muy capaz. Calidez humana.			 
	 58	 F 	 72	 MS	 M	 M	 Muy eficiente. Me agradó el trato.				  
	 59	 F 	 23	 RI	 M	 M	 Excelente. Confío mucho en ella.				  
	 60	 F 	 24	 MS	 M	 M	 Perfecto, me encantó. Buen diálogo y trato. Fue la persona precisa 
							       en el momento preciso. Encajó perfecto.				 
	 61	 F 	 27	 RI	 M	 M	 Buenísima, me sirvió mucho por su manera de ser y por cómo me 
							       trató. De persona a persona, fue lo que me tenía que tocar.		
	 62	 F 	 22	 MS	 M	 M	 Excelente.					   
	 63	 M	 70	 RI	 M	 M	 Concreto, asertivo, muy bueno.				  
	 64	 F 	 42	 RI	 M	 M	 Excelente, dice las cosas muy bien.				  
	 65	 F 	 47	 RI	 M	 M	 Muy buena profesional, muy práctica, muy intuitiva.		
	 66	 F 	 25	 RI	 M	 M	 Muy macanuda, bien predispuesta, me respetaba mis ganas de 
							       no hablar.					  
	 67	 F 	 33	 MS	 M	 M	 Buenísima, me gustó el trato, sentía que me entendía.		
	 68	 F 	 48	 RI	 M	 M	 Concreta, plantea situaciones difíciles, muy amigable, entiende, 
							       se interesa.					   
	 69	 F 	 67	 RI	 M	 M	 Preparada para el problema que yo tenía, agradable, 
							       contenedora, conciliadora, dedicada.				  
	 70	 M	 7	 RS	 M	 M	 Una maravilla, lo supo enganchar porque, aunque charlatán, no es 
							       de los que se sueltan fácilmente.				  
	 71	 F 	 40	 RI	 M	 M	 Muy amorosa, agradable. Me dio una buena impresión.		
	 72	 F 	 34	 MS	 M	 M	 Muy buena.					   



Tesis          Cualidades pesronales del terapeuta. En opinión de los pacientes y en relación a la percepción de mejoría - Tomo 2

37

				    Estado del Mot. 
				          de Cons.	 	 					   
Protocolo	 Sexo	 Edad	 Mot. de	 Ult.	 Seguim.	 Cualidades
	 N°			   Cons.	 Entrev.		
	 73	 M	 14	 RI	 M	 M	 Perceptiva, muy capacitada, me escuchó mucho, muy piola 
							       para llevarlo.					   
	 74	 F	 40	 RI	 M	 M	 Dulce, buena, excelente profesional.				  
	 75	 F	 23	 RI	 M	 M	 Confiable, cálida, amigable.					   
	 76	 F	 21	 RI	 M	 M	 Profesional excelente. Me gustó que sea joven. Cuestión de piel.	
	 77	 F	 24	 MS	 M	 M	 Me gustó mucho cómo me trató. Es muy directa y te hace ver bien 
							       las cosas.					  
	 78	 F	 54	 RI	 M	 M	 Muy buena, sabe interpretar, sabe escuchar, me hacía razonar.	
	 79	 F	 42	 RI	 M	 M	 Sensata, focaliza, trabaja lo que para mí es importante, no se va 
							       por las ramas con mi infancia y esas cosas, sólo las trae si son 
							       pertinentes. 					   
	 80	 M	 59	 MS	 M	 M	 Muy agradable, me sentía respaldado.				  
	 81	 F	 6	 RS	 M	 M	 Bárbara. Sólo tengo palabras de agradecimiento. Sumamente 
							       eficiente y agradable.					   
	 82	 M	 18	 RS	 M	 M	 Clara, objetiva, precisa.					   
	 83	 F	 34	 RI	 M	 M	 Excelente, muy buena. Me sentí muy cómoda.			 
	 84	 F	 35	 RS	 M	 M	 Bárbara. Me sentí muy cómoda.				  
	 85	 F	 27	 MS	 M	 M	 Bien. Es accesible. Tuvimos buena onda.			 
	 86	 F	 49	 RI	 M	 M	 Nos hizo ver la realidad. Persona excelente, comprensible, 
							       humana.					   
	 87	 F	 10	 RS	 M	 M	 Excelente profesional, tanto para nosotros como para nuestra hija. 
							       El trato, la paciencia.					   
	 88	 F	 28	 MS	 M	 M	 Muy bueno. Estoy conforme con él pero me pareció irresponsable 
							       que no me llamara más.					   
	 89	 M	 27	 RI	 M	 M	 Bien, un poco no convencional porque no aplicaba psicoanálisis 
							       ni mucho menos.					   
	 90	 F	 58	 MS	 M	 M	 Me gustó mucho.					   
	 91	 F	 21	 MS	 M	 M	 Me sentí muy cómoda, escuchada, salía mucho mejor de las sesiones.	
	 92	 M	 8	 RI	 M	 M	 Excelente.					   
	 93	 M	 63	 RI	 M	 M	 Práctica.					   
	 94	 F	 33	 RI	 M	 M	 Muy buena. Siempre pude contar con ella cuando la llamaba.	
	 95	 F	 31	 MS	 M	 M	 Bárbara. Muy buena, contenedora. Me gustó también que fuera joven.	
	 96	 M	 18	 RS	 M	 M	 Excelente, idónea en todo.					   
	 97	 F	 39	 RI	 M	 M	 Excelente empatía, gran personalidad.Su terapia fue fantástica 
							       porque permitió analizar y ver mecanismos que repetía a lo largo 
							       de los años.					   
	 98	 M	 10	 RS	 M	 M	 Me gustó mucho. Muy cálida, buena profesional. Mi hijo le tenía 
							       mucho afecto.					   
	 99	 F	 24	 RI	 M	 M	 Bárbara.					   
	 100	 M	 7	 MS	 M	 M	 Muy buena, muy amable, cariñosa con los chicos, muy atenta.	
	 101	 M	 17	 MS	 M	 M	 Bien, bastante calificado. No puedo comparar con otros porque no 
							       fui a otro psicólogo, pero me ayudó mucho.			 
	 102	 F	 29	 MS	 M	 M	 Bien.					   
	 103	 F	 54	 RI	 M	 M	 Bien.					   
	 104	 F	 32	 RI	 M	 M	 Super humana.					   
	 105	 M	 15	 RS	 M	 M	 Muy bien.					  
	 106	 F	 19	 MS	 M	 M	 Bien. Me pareció muy interesante.				  
	 107	 F	 48	 MS	 M	 M	 Es un amor. Me gustó el trato.					  
	 108	 F	 52	 RS	 M	 M	 Asertiva en sus opiniones, apoyo, contenedora, carismática, ayuda 
							       a hablar.					   
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				    Estado del Mot. 
				          de Cons.	 	 					   
Protocolo	 Sexo	 Edad	 Mot. de	 Ult.	 Seguim.	 Cualidades
	 N°			   Cons.	 Entrev.	
	 109	 F	 48	 MS	 M	 M	 Centrada, me permitía hablar, concreta, cauta, trataba de orientarme.	
	 110	 F	 20	 RI	 M	 M	 Simpática, agradable (todo positivo).				  
	 111	 F	 60	 RI	 M	 M	 Excelente.					   
	 112	 F	 40	 RI	 M	 M	 Bárbara, genial, muy abierta, muy cálida.			 
	 113	 M	 30	 RI	 M	 M	 Muy buena.					   
	 114	 M	 25	 MS	 M	 M	 Bárbaro, estoy contento con la labor de ella. Muy buena.		
	 115	 M	 29	 MS	 M	 M	 Bien, bárbaro.					   
	 116	 M	 28	 MS	 M	 M	 Bien, me fue muy útil trabajar con ella.				  
	 117	 F	 17	 MS	 M	 M	 Macanuda. No tengo nada que decir de ella porque nos 
							       ayudó bien.					   
	 118	 F	 28	 MS	 M	 M	 Muy buena. Me apoyó mucho.					  
	 119	 F	 17	 RI	 M	 M	 Muy simpática, muy buena.					   
	 120	 M	 14	 MS	 M	 M	 Muy bien.					  
	 121	 F	 16	 RI	 M	 M	 Perfecta.					   
	 122	 F	 35	 RI	 M	 M	 Muy bien. Muy buena profesional. Conoce mucho de psicoterapia.	
	 123	 F	 36	 RS	 M	 M	 Me encantó la doctora. Me sentí bárbaro, es una mujer macanuda, 
							       te hace sentir bien.					   
	 124	 F	 18	 RS	 M	 M	 Muy buena profesional, un trabajo muy profundo. Mi hija estaba 
							       muy conforme con la licenciada.				  
	 125	 M	 7	 RS	 M	 M	 Excelente! Contención para nuestro hijo y nos  dio pautas de 
							       cómo manejarnos frente a las dificultades.			 
	 126	 F	 27	 MS	 M	 M	 Bien. Bárbara.					   
	 127	 M	 40	 RI	 M	 M	 Excelente, ella supo sacarme adelante.				  
	 128	 F	 24	 RS	 M	 M	 Macanuda. Me sentí cómoda. Tranquila. Suave para decir 
							       las cosas.		
	 129	 M	 40	 MS	 M	 M	 Bueno.					   
	 130	 F	 12	 MS	 M	 M	 Claro, conciso. Concreto, puntual. Te hace pensar, no anda con 
							       rodeos, práctico.					   
	 131	 F	 17	 MS	 M	 M	 Simpática, amigable.					   
	 132	 M	 12	 MS	 M	 M	 Muy bien. Muy interesante charlar con ella. Era cómodo.		
	 133	 M	 42	 MS	 M	 M	 Muy agradable, correcta, confiable.				  
	 134	 F	 26	 RS	 M	 M	 Muy dinámica. Muy perceptiva, buen feeling. Muy contenta 
							       con ella.					   
	 135	 F	 39	 MS	 M	 M	 Agradable, sabe escuchar, se preocupa, trata de resolver los 
							       problemas.					   
	 136	 F	 44	 RS	 M	 M	 Afectiva, amigable, dulce, encantadora.				  
	 137	 M	 44	 RI	 M	 I	 Bien.					   
	 138	 M	 61	 MS	 M	 I	 Muy positivo.					   
	 139	 F	 57	 RI	 M	 I	 Buena terapeuta.					   
	 140	 F	 32	 MS	 I	 M	 Bien, amorosa.					   
	 141	 F	 54	 RI	 I	 M	 Rígido, cerrado.					   
	 142	 M	 39	 RI	 I	 M	 No me conformó, no fue sincera, me estafó la confianza, poco 
							       compromiso.					   
	 143	 F	 44	 RI	 I	 M	 Mediocre. Mal profesional.					   
	 144	 M	 12	 RS	 I	 M	 No me gustó el informe que hizo de mi hijo.
	 145	 M	 48	 RI	 I	 M	 Muy buena persona. Sus técnicas no me ayudaron.		
	 146	 F	 30	 RI	 I	 M	 Me trató bien, nada más.					   
	 147	 F	 41	 MS	 I	 M	 Amoroso.					  
	 148	 F	 61	 MS	 I	 M	 Agradable, amable.					   
	 149	 F	 10	 MS	 I	 M	 Bárbara, muy buena.					   
	 150	 F	 45	 MS	 I	 M	 Muy agradable, muy llevadero.				  
	 151	 F	 26	 MS	 I	 M	 Excelente, muy profesional, muy humana, sensible, mostraba 
							       preocupación por mí y se acordaba de todos los detalles.		
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					              Estado del Mot. 
				          de Cons.	 	 					   
Protocolo	 Sexo	 Edad	 Mot. de	 Ult.	 Seguim.	 Cualidades
	 N°			   Cons.	 Entrev.	
	 152	 F	 62	 RI	 I	 M	 Muy agradable, simpática, pero no dio con la dirección de la terapia.	
	 153	 F	 55	 RI	 P	 M	 Me trató mal. Atento, correcto y poco profesional, despreocupado.	
	 154	 F	 15	 RI	 P	 I	 Es muy buena profesional pero no para una terapia de familia.Yo 
							       no estaba convencida con ella porque era muy joven,sin 
							       experiencia en familia.					   
	 155	 F	 23	 RS	 P	 I	 Sobre ella no tengo quejas, era muy responsable y muy buena 
							       profesional. Pero yo no necesitaba medicación.			 
	 156	 F	 23	 RS	 I	 I	 No sé porque fui muy poco tiempo.				  
	 157	 F	 39	 MS	 I	 I	 Bárbara, me escuchaba, me entendía. Creo que se entendía 
							       mejor con mi marido.					   
	 158	 F	 38	 MS	 I	 I	 Fue dura porque nos pusimos a discutir delante de ella. En 
							       rasgos generales nos pareció buena.				  
	 159	 F	 50	 RI	 I	 I	 Muy bien. Mucho no me acuerdo, pero él me escuchaba muy bien.	
	 160	 F	 45	 RI	 I	 I	 Tuvo una actitud muy pasiva con respecto a mí y a otras 
							       personas involucradas en el problema. Falta de contención.		
	 161	 F	 50	 MS	 I	 I	 Una persona a la que le tenía que decir las cosas y no me ayudaba.	
	 162	 M	 60	 MS	 I	 I	 Había un rechazo hacia él. No me gustó nada de él. No me 
							       sentí escuchado, descortés, poco humanitario.			 
	 163	 F	 42	 MS	 I	 I	 No te sabría decir, no tuve un buen rapport.			 
	 164	 M	 59	 MS	 I	 I	 Muy bueno. Continente.	
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