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¿qué hay que hacer para desarrollar software?
• Lo primero es saber qué se quiere hacer
• La necesidad de ese entendimiento crece con el desarrollo de las 

aplicaciones Web
• No hacerlo lleva a frustraciones de profesionales y comerciales: el 

90 % de las empresas Web de USA desaparecen en el primer año 
de vida

• Hoy hablamos de Sistemas de Sistemas, por ejemplo la Ciudad 
Inteligente

• La masa de documentos que requieren las nuevas aplicaciones es 
enorme

• El lenguaje natural es muy exigente para ser analizado pués tiene 
muchas dificultades…
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23 tecnologías en 2022

4



La propuesta
El problema
• Analizar y sintetizar documentos
• Variados formatos en especial en Lenguaje Natural, pero hay 

videos, imágenes, audios, etc.
• Las dificultades que presenta el lenguaje

La solución
• Un teoría científica explica fenómenos, datos
• Tenemos (muchos) datos, entonces elaboremos una teoría que los 

explique…

• …allí tenemos los requerimientos
• La elaboración de la teoría a partir de los datos es grounded theory
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¿qué necesitamos?
Herramientas de software que permitan analizar documentos para 
extraer conceptos nucleares
Herramientas que sinteticen en conceptos generales esos átomos 
detectados
Herramientas que organicen esos conceptos en categorías
¿Existen?: si, son terriblemente caras y restringidas
¿Quiénes las usan?: los expertos de ciencias sociales y ambicionamos 
que los informáticos
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¡¡¡Muchas gracias!!!


